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PRESENTACION

Con este Documento Il se presentan los resultados de la encuesta realizada
entre las empresas vascas sobre su valoracién en torno a la Formacién Profesional
en el PafsVasco. Y ello desde cuatro dimensiones :

. En primer lugar, desde la perspectiva global del posiclonamiento de la empresa
vasca en el proceso de Integracién europea.

. En segundo lugar, desde su dimensién estratégica, esto es, cémo puede
adaptarse a los nuevos entornos la empresa vasca.

. En tercer lugar, desde la evolucién de sus necesidades de recursos humanos y
de Formacién Profesional para esa estrategia.

. En cuarto lugar, evaluando el actual proceso de Formacién Profesional y su
predisposicién a jugar un papel més integrador en este proceso.

Por un lado, se ha analizado la posicién de los Centros de Formacién Profesional;
por el otro, se evalda la posicién de las empresas.

De ambas posiciones y, teniendo en cuenta el proceso de Formacién Profesional

de cardcter dual que se persigue puede definirse :

. La Estrategia méas eficiente-para el cambio organizativo
. La predisposicion, resistencia y viabllidad del proyecto
. Medios y medidas necesarios.

. Disefio del proceso de adaptacion.

Se debe aquli resaltar, con gran énfasis, la gran atenclon y esfuerzo que nos han
prestado tanto las empresas como los Centros de Formacion Profesional del Pals
Vasco. Sin su apoyo, comprensién y confianza no se hublera podido realizar esta
investigaclén que orienta sus objetivos para evaluar correctamente la situacitn
actual y cébmo debiera orientarse en el futuro.

Esta contribuclién debiera servir para generar aquella organizacién del proceso
de Formacién Profesional que debe dar al PalsVasco un fuerte impulso econémico,
social y cultural.

La aplicacién del modelo dual al Pafs Vasco es viable y constituye la fnica
alternativa eficlente para configurar la Formaclén Profesional como para asegurar

el futuro de la economliay sociedad vasca,

Mayo 1989
Prof. Dr. Santiago Garela Echevarria




Parte Primera : Caracteristicas determinantes de la
situacion de la Empresa Vasca

I, ESTRUCTURAS QUE PRESENTAN LAS EMPRESAS VASCAS RECOGIDAS EN LA
ENCUESTA

Con un total de 143 empresas que han respondido a la encuesta cursada por
Confebask -se presenta en este anéilisis, a mi entender, una estructura altamente
representativa para una parte sustancial de la empresa industrial vasca. La muestra
ha sido propuesta y selecclonada por Confebask desde la perspectiva o criterios de
relevancia para el proceso de Formacién Profesional que es el objetivo de este
estudio.

Considero que esta muestra es significativa para la empresa industrial vasca
motivo por el cual en este informe vamos a inlclarlo con una serie de datos
estructurales que sirven como anélisis de la situacién de partida para poder enjuiciar
de manera més adecuada las respuestas obtenldas y las posibilidades de desarrollo de
una organizaci6én dual de los procesos de Formacién Profesional.




Consiguientemente, refleja este analisls la situacion de la empresa vasca con una
muestra representativa para la situaclon real de la misma.

Creaclén y formas juridicas-economicas de las empresas encuestadas.

Como puede
verse en la figura 1
la gran mayoria de
las empresas se han ANTERIOR A 1000

FECHA FUNDACIONAL DE LA EMPRESA

creado antes de
1960 (67-68%), ENTRE 18601978
mlentras que
después de 1985
solamente se han

ENTRE 1075-1088

creado dos
empresas. En el
periodo de la pos-

crisis  petrolera, | Femamir T
esto es, entre 1975

y 1985 apenas se

han produclido Figura 1,
creaclones

empresariales desde la muestra que estamos aqui analizando: solamente se han creado
diez empresas o sea el 7% de esta muestra. Lo cual significa que a los efectos de
Formacién Profesional estamos tratando con empresas fuertemente afianzadas en la
estructura industrial vasca.

DESPUES DE 1988

Por lo que respecta a la forma Jurldica de estas empresas podemos ver en la
figura 2 que la mayoria son socledades juridicas, an6nimas o limitadas, en una
totalldad del 93% de estas empresas, mientras que empresas de carécter cooperativo
solamente son cuatro o el 3% de la muestra aquireflejada. No existe ninguna empresa
Juridicamente como empresa individual, por lo que tratamos con personalidad juridica
en forma de socledades.

CONFEBASK

En lo que

FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA

afecta a la

estructura de su
capital, desde Ila
perspectiva de

SOCIEDAD JURIDICA

cardcter de
propiedad, podemos COOPERATIVA

apreciar en la
filgura 3 que
dominantemente es OTRAS
capital nacional,

esto es, como mas
del 50% pertenece a syl

AWNETTRA 143 ENFRESAN)
personas espafiolas

120

y representan el
82% de las empresas Figura 2.

LA ESTRUCTURA DE CAPITAL DE LA EMPRESA

NACIONAL 81.8%

NS/NC 3.1%

MULTINACIONAL 16.1%

FVENTRMITITUTO BE ESTRATEON
EMFRESIRAL
(NUEITRAI1 43 ENPRESLS)

Figura 3.

CONFEBASK

encuestadas,
mientras que la
participacién de
empresas con
carédcter
multinacional es del
16%.

Por lo que afecta
a la localizacién de
la muestra que aqul
se analiza, de
acuerdo con los
Territorios
Histéricos del Pafls
Vasco, puede verse
en la figura 4 el
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alto porcentaje de Vizcaya y Guipizcoa que suponen el 41% y el 48% de la muestra
respectivamente y Alava que esté representada con un 21% de esta muestra.

L4 EMPRESA ESTA SITUADA EN

ALAVA

GUIPUZCOA

VIZCAYA

N
EMPREILRIAL
(WVESTRA:143 ENPRESAR)

Figura 4.

Actlvidad de las empresas encuestadas

Un dato significativo es el que corresponde a las caracteristicasde la actividad
de la muestra y, en particular, desde las dos dimensiones: el alcance espacial de
estas empresas y la actividad que desarrollan.

Como puede apreciarse en la figura 5, cuando se considera la actividad, desde
la perspectiva espacial, en cuanto a su alcance local vemos que solamente un 19% de
las empresas reallzan menos del 75% de su actividad en el PalsVasco concretamente,
milentras que el 61% de esas empresas realizan su actividad econémica a nivel de
Estado Espafiol.

CONFEBASK

Por lo que
afecta al grado de
multinacionaliza-
cién, con respecto a
esa actividad, y
medida ésta en
cuanto a que
desarrolla mas del
50% de su actividad
en el extranjero,
puede apreciarse en
la figura 6 que un
15% de las empresas
encuestadas tlenen
més del 50% de esta
actividad en

70

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

80 4

&0 =

40

30 4

20 1

1o+

I —

a1

LacAL

FUENTEANSTITUTO BE ESTRATESIA
ENPRESARIAL
[MUESTRA|143 EWPRESAS)

NACIONAL

INTERNACIONAL

Figura 5.

ACTIVIDAD EN LOS MERCADOS EXTERIORES

85.7%

FUERTLARSTITITO BE ERTRATEOL.
EMPREARIAL
|MURSTRA143 EMPRERS)

INFERIOR AL 25%

(En porcentaje del volumen de ventas)

MAS DEL 50%
12.6%

ENTRE EL 25-50%
20:3%

Figura 6.

CONFEBASK

mercados
extranjeros, lo que
significa una
situacién altamente
representativa,
todavia
insuficiente, para

aunque

las estructuras y
caracteristicas que
se plantean con
respecto al Acta
Unica Europea en
los proximos afios.

Otro dato
significativo, por lo
que respecta a la
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Actuaciones actuales de la empresa vasca en Formacién Profesional

Por filtimo, interesa conocer, desde la perspectiva que ya se ha planteado, cuiles
son las expefienclas que en estos momentos disponen las empresas vascas encuestadas
en torno a la Formacién Profesional, el hecho de que estén ejerciendo esta actividad
en estos momentos.

Y esto se puede deducir perfectamente de la figura 19. Puede verse como la
participacién actual es muy baja, lo que plantea, sin duda, no sblo problemas de
organizacién empresarlal, sino también de camblo de mentalidad para poder asumir
un sistema de tipo dual.

En la figura 19
puede, por tanto,
apreclarse que

FUNCIONES DE FORMACION PROFESIONAL

. .L CON ALUNMOS EN PRACTICAS D 36.4% solamente en un

33%, un tercio de
las empresas, tienen

[ovormmmoo || 15.4%
alumnos en

INADD SUS ESTUDIOS
{ CUANDO HAN TERM —D 32.8%
\

.{ NOS RELACIONAMOS CON CENTROS DE FP D 34.5%

I ) nex
T —— T ——
LLEVAMOS TODO

EL PROCESO DE FP l 16.8%
D I T i e I

practicas, que no es
actlvidad de
formaclén en sf, y
que précticamente
s6lo en el 17% de
ot ainne los casos de las
empTresas
encuestadas estén
asumlendo las
propias empresas todo el proceso de Formacién Profesional. Que esto seriala base
para un sistema dual.

Fligura 19.

Donde més interés centran las empresas es en la realizacién de précticas
terminados los estudios (33%), y s6lo en un 15% existe una simultaneidad de la
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formaci6n practica con la teérica, gue seriael sistema dual propiamente dicho, pero
sin institucionalizar.

Tampoco existe mis que en un tercio de las empresas relaciones con los Centros
de Formacién Profeslonal, o en un 20% de las mlsmas se hayan desarrollado programas
de cooperacién con centros de Formacion Profesional.

Este es el panorama actual de las experiencias acumuladas, lo cual es poco
significativo, para pasar a un proceso de organizacién de sistema dual, que pueda
dar respuesta a las exlgenclas empresariales con un nivel profesional cualitativo
Importante. Implica, por lo tanto, una modificaclén sustancial de la mentalidad del
empresario en torno a su rol en materia de Formacion Profesional.

Estas son las caracteristicas de la empresa vasca representada en esta
encuesta, lo que nos da un anélisis global muy representativo para el conjunto de la
empresa vasca y puntos de referenclas claves para poder evaluar cuél es el cambio
que tlene que producirse y cuél es la coherencla de los esfuerzos que debe realizar
el empresario vasco en torno a la Formaclén Empresarlal.




Parte Segunda ! Estrategia de adaptacion de la Empresa Vasca
a los nuevos entornos internacionales

CONFEBASK

p——

[11. CONSECUENCIAS DE LOS PROCESOS DE INTEGRACION SOBRE LA EMPRESA
VASCA

Si bien dentro del &mbito de la encuesta realizada se ha depositado una gran
importancla en cémo interpreta la empresa vasca su situacién en los nuevos entorno
europeos, v como plensa lanzarse, esto es, qué estrategia considera que debe iniciar
para tener &xito en los nuevos espacios econémicos europeos, no es este el lugar en
el que se va a entrar en una valoracién detallada de la misma. Se propone un
documento separado a este efecto.

S1,sin embargo, debe hacerse una referencia detallada sobre este nuevo marco
que tlene que generar la empresa vasca para poder interpretar la viabilidad del
disefio de la Formacién Profesional, c6mo puede encuadrarse dentro de sus procesos
de adaptacién de la empresa vasca a los entornos europeos.

Aqui, por lo tanto, vamos a recoger el cuadro basico sobre la nueva situacion,

sus entornos y las estrategias claves con las que piensa adaptarse la empresa vasca,
sin profundizar en lo que se reflere a la valoracién de esta estrategia.

CONFEBASK
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Consecuencla de la Integraciéon en la Comunidad Europea.

EXICENCIAS DE LA INCORPORACION A

LA COMUNIDAD EUROPEA (1)

Tal como puede apreciarse
en la figura 20 la empresa

vasca asume de forma muy FUERTE COMPETENCIA

clara wuna fuerte
intensificacléon de la
competencia como la
consecuencia més Inmediata de
la corporaciétn de Espafia en
Comunidad Europea.

MAYOR PENETRACION EN
MERCADOS EUROPEQS

MODIFICAR
DE TRABAJO

Esta Intensificaclén de la
competencia constituye, para
el 62% de las empresas, el
punto de partida que obliga a
la empresa vasca con un i e T A S
maximo de preferenclas a TAPATSNaC PuE ETAL o8 RmeRCTAR)
orientar su actividad: a un 21%
de esas empresas les preocupa Figura 20.
el tema de la competencia sin
ser, sin embargo, tan prioritario. En principio puede, sin embargo, afirmarse, que el
criterio de intensificacién de la competencia constituye una de las claves del proceso
de adaptacitn.

MAS AF N=-
TO DEL EXTERIOR

La penetracién en los mercados europeos viene a afectar aproximadamente al 36%
de las empresas encuestadas y a otro 26% de manera relativa, mlentras que existe
un porcentaje muy alto que supone practicamente un 34% que no prevé su entrada en
mercados europeos.

Sorprende la baja sensibllidad a la divisiébn de trabajo, consecuencla que va a
implicar el proceso de Integracién, sobre todo, en los abastecimlentos de recursos o
productos de otros paises; el criterio de multinacionalidad no se refleja en lo que

conclerne al aprovisionamiento con factores productivos.

Sorprenden
bastante los
resultados, y tienen
su correspondiente

LA INCORPORACION A LA CEE IMPLICARA
CAMBIOS EN LA TECNOLOGIA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

Impacto en
Formaclén
Profesional, el que
no se esperan
grandes cambios
sobre la tecnologia
actualmente

E==] VARIABLE &
utilizada.
FUENTEINSTITUTD DE ESTRATECH
NP ESTRA 143 K

En la figura 21
Figura 21, (variable 5) puede

apreclarse que
solamente un 27% considera que se van a producir cambios significativos y en otro
25% de las empresas este camblo puede ser relatlvamente pequefio, mientras que hay
un 45% que no esperan camblos tecnolégicos.

Esto puede significar que se consideran que se encuentran las empresas con
tecnologlapunta en estos momentos y al dia. Esta serfala Gnica Interpretacién que
puede realizarse.

En la figura 22 puede apreclarse el peso significativo que se da a la calidad
como punto de referencia de este proceso de Incorporacién, junto al hecho de
disponer de una mayor flexibilidad por parte de la empresa y tratar de reducir los
costes unitarios. Pero donde verdaderamente no se deposita ninglin peso, o no se
valora adecuadamente, es en la necesldad de otro disefio de organizacién empresarial.
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Quiere decir, que existe una correlacién bastante significativa entre éxito
empresarial y jévenes altamente formados, con lo que se dan las condiciones para
esa futura modificacién, o desbloqueo mental, en cuanto a la forma de disefiar y
organizar los procesos de Formacién Profesional.

Dificultades con que se encontrari la empresa vasca

En todo proceso de camblo, en particular por lo que afecta a la empresa vasca
con la entrada en la Comunidad Europea y las modificaciones de sus entornos, asf
como la generacién de una
mayor competencia, surgen
necesariamente  dificultades
que tlenen que evaluarse

adecuadamente para hacer ENCORTEAR ¥
CUALIFICADO

DIFICULTADES QUE ENCONTRARA ESTA
EMPRESA EN LOS NUEVOS ENTORNOS

frente a las mismas.

FALTA DE FORMACION
NECESARIA

Lo correcto es, que ante
la incertidumbre y turbulencia ;;Tffpﬁfﬁr:,f o
de las wvarlaciones de los

FALTA DE EXPERIENCIA
PRACTICO-EMPRESARIAL

entornos se evallen, en la

medida en que permitan los j
FALTA DE C.T.T
prondsticos - no siempre
vélidos -, las medidas que W M b
pudieran contrarrestar o pallar INTEREMPRESARIAL /
los efectos negativos en el S IETI B MEN T
proceso de adaptaci6n. EFICIENTES 1 2 3 4 5
3 PR ESTRATECI
EWPRESARIAL(WURSTRA 143 EMPRESAS)
La empresa vasca, tal
como se aprecia en la figura
Figura 38.

38, no ve en principlo

dificultades para asumir el coste de estos procesos de adaptacién profesional. Donde
contempla sus mayores dificultades es en la falta de formaclén para poder cubrir con
flexibilidad las exigenclas de la empresa en el proceso de adaptacién, as! como

CONFEBASK
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también por lo que afecta a que la Formacién Profesional se realiza sin una
adecuada experlencia practica en los jovenes.

TENDREMOS DIFICULTADES EN ENCONTRAR

PERSONAL CUALIFICADO
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

La preocupacién o
dificultad en cuanto
a la obtencion de

personal adecuada-
mente cualificado
afecta al 40% de las
empresas, asl como
a un 30% cuya
estimacién es més
bien comple-
mentaria, tal como

=)t 2 3 4 5 (+)

S VARIABLE 27
puede verse en la

figura 39 (variable
27).

FUENTE:INSTITUTG DE ESTRATEGIA
EMPRESARIAL.(WUESTRA 143 EMPRESAS)

Figura 39.
Este hecho, que

afecta practicamente al 70% de las empresas significa un estrangulamiento clave en
la disposicién de recursos humanos, adecuadamente cualificados y, consiguientemente,
uno de los aspectos que deben ser paliados con las medidas adecuadas a tiempo.

Se trata aqui de procesos de largo plazo y que no pueden improvisarse en plazos
reducidos.

El hecho de una falta de experlencia practica en la Formacién Profesional es
otro de los aspectos con los que los empresarios evaltan dificll la disposicién de
recursos humanos adecuados.

Practicamente para un 39% de los empresarios constituye una de las mayores
dificultades la falta de conocimientos practicos y, adicionalmente, para un 30% que
estima necesario que se complemente, tal como se refleja en la figura 40 (variable

30).

CONFEBASK
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En este sentido es en el que debe Interpretarse este esfuerzo de disefio de un

sistema organizativo

de 1la Formacién
Profesional que
cubra esta

LAS DIFICULTADES SERA LA FALTA DE

EXPERIENCIA DE LOS JOVENES
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

deficiencia, a la
que se refieren
practicamente el
69% de las empresas
encuestadas.

Donde  exliste
una menor
sensibilidad, quiz4
por falta de su

YARIABLE 30

FUENTEANSTITUTO DE ESTRATECI
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Flgura 41.

Centros de
Transferencla
Tecnolégica que
dleran soporte a
este "descubri-
miento" de las
necesldades de
tecnologia y sus
posibilidades de
implementacién.

En un 28% de las
empresas se echa en
falta el que no
existan Centros de

Transferencia de Tecnologia que aproximen al profesional y al empresario en las

modernas tecnologias, a lo que debe afiadirse un 30% que buscan, yo dir!a, informa-
clén, y estarlan dispuestos a aceptar o considerar esta necesidad de centros de
tecnologia tal como se recoge en la figura 41 (variable 31).

Por lo que se
refiere a ese
proceso de
colaboracién entre
las empresas para
poder dar respuesta
conjuntamente, en
compensacién, a las
exigenclas de
formaci6n, existen
ciertamente un 36%
de empresas que
opinan que estos
procesos de
cooperacién inter-
empresariales

LAS DIFICULTADES SERAN LA FALTA
DE COOPERACION ENTRE EMPRESAS

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

EEE vaRIABLE 32

FUENTEINSTITUTO DE ESTRATECIA
FMPRESARIAL (MUESTRA 143 ENPRESAS)

Figura 42.

presentan grandes dificultades. Sin embargo, domina claramente la interpretaci6n de
que son viables, de que puede realizarse, e, incluso, con una posiciéon altamente
positiva a esta cooperacién interempresarial en la que existe una posicién
decididamente a favor por un 36% de las empresas y un 27% que se podiainclinar en

esa linea.

Existe, y se Insiste, una masa criticade un 35% que no ve claro la viabilidad de

proyectos de cooperaclén interempresariales en materia de Formaci6n Profesional.
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Incidencla del entorno en la capacidad de adaptacién de la empresa.

Aqul puede apreclarse, segin los datos disponibles, en qué medida se estan

todavia extrapolando

comportamientos e
interpretaciones, por parte de
la empresa, que ciertamente le
afectan a su eficiencia, pero
que son mis caracter {sticosde
cerrados y poco
competitivos, que de sistemas

ablertos y competitivos. c::;ﬁ:mm i

VALORACION DE OPTROS ASPECTOS CLAVES
DEL NUEVQ ENTORNO (1)

MERCADO DE TRABAJO
MAS FLEXIBLE

sistemas

Todavia no se ha
producido una ruptura con el
pasado en el sentido de
interpretar el "nuevo juego" en

La FP DEBE SER FINAN
CIADA POR EL ESTADO

el que tiene que disefiarse la /

actividad empresarial en los LA EMPRESA DEBE ASU-

MIR LOS COSTES DE FP ! 2 3 4 ]

nuevos entornos en los que

FUENTE:INSTITITO B FSTRATECH
FUPRESAMAL [WURSTIA 148 ENFRETAT)

entra.

En la figura 43 se puede
apreclar de manera univocael
gran peso que, por unanimidad, se concede a la necesidad de reducir los obstaculos
dentro del mercado de trabajo.

Figura 43.

La biisqueda de mercados de trabajo més flexibles es una de las condiciones sine
qua non que, como puede verse, en la figura 44 (variable 34) lo reclaman el 70% de
las empresas, més un 18% que consideran Interesante este proceso de flexibilizacién

A lo cual debe afiadirse también que se buscan todaviaen el Estado los recursos,
o las ayudas, o subvenciones, que debieran facilitar para las nuevas tecnolog!as, la

CONFEBASK

VALORACION DE UN MERCADO DE
TRABAJO MAS FLEXIELE

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)
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FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATECIA

EN (WNUESTRA 143

Formaclén
Profesional vy,
consecuentemente,
también, ¥ al
mismo tiempo, se
plde
reduccion de cargas

una

fiscales y sociales.

No qulero con
esto sefialar de que
no sean elementos
claves sobre el
coste de produccitn

Figura 44.

triunfo a la empresa
vasca.

Esta es una
estrategia a muy
corto plazo y muy
poco eficlente. Aqui
pueden hacerse
ajustes, cada vez
relativamente mas
y la
empresa vasca tiene

marginales,

que buscar el reto,
no en una posicién
defensiva de su
proceso de
adaptaci6n, sino en

actual; pero que no
son estos ajustes los
que van a dar el

CONTENCION DE LAS

Y SOCIALES

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

CARGAS FISCALES

B variABLE 28

FUENTEINSTITUTO DE ESTRATECI
EMPRESARIAL(NUESTRA 148 ENPRESAS)

Figura 45.

CONFEBASK




12

actividad, es el grado de representatividad que se ha tenido en cuenta aqul en este
analisis por lo que afecta a los sectores de actividad en los que actfian estas

empresas.

En la figura 7 se puede apreciar cuél es claramente la actividad que realizan las
empresas aqui encuestadas y en las que se ve que domina Siderometalurgia (33%),
Construcciones mecénicas (7%), Quimica (6%), Alimentaci6n (5%), Construccién (5%),
hasta un total de 25 sectores que estdn representados en esta encuesta.

SECTOR AL QUE PERTENECE SU EMPRESA

T AETRATRGN,

Figura 7.

Dimensién y crecimiento de la empresa

Dos son los criterios que podemos recoger para considerar la categoria y
dimensi6n de las empresas que han dado sus respuesta a este andlisis. En la figura
8 se recoge la dimensién empresarial desde la perspectiva del volumen de negocio
que realizan, Asi, podemos observar que solamente el 26% de las empresas realizan
una actividad inferior a 1000 millones de pesetas, mientras que el 30% tiene una

13

actividad entre 1000 y 2500 millones de pesetas y nada menos que un 43% realiza un
volumen de ventas superior a 2500 millones de pesetas.

Por lo tanto,
VOLUMEN DE VENTAS DE LA EMPRESA

podemos  apreclar
que la distribucién

de empresas entre ENTRE 1000 ¥ 2500 MILL/PTS

MENOR DE LDODOMILL DE PTS
grandes, medianas y 25.8%

pequefias queda
suficientemente
recogida en esta
encuesta desde la
perspectiva de los

d i r arom t s % 4;A\'0R DE 2500 MILL/PTS
planteamientos para
la Formacién

SNETITUTG BE ESTRATECIL
EUFRESARIA]
(MUESTRA: 143 TNFRFSAS)

Profesional.
Figura 8.
Si  contempla-

mos este problema de la dimensién desde la perspectiva del nimero de personas que
estan implicadas en la actividad empresarial se refleja claramente en la figura 9 un
fuerte predominlo de la empresa mediana. Véase como el 58% de las empresas
encuestadas tiene una plantilla entre 50 y 200 personas y la empresa mediana-grande
est4 representada en este anélisis con otro 26%. Esto es, significa, practicamente,
una representacién tipica de la estructura de empresas mediana-grande de la
economia vasca.

Las empresas grandes estan aqui representadas en un 10% por lo que afecta a 14
empresas de mas de 1000 personas y solamente han participado en un 5% empresas

pequefias de menos de 50 personas y que abarca a siete empresas en concreto.

Por lo tanto, la empresa pequefia queda reducldamente implicada en esta

encuesta.

CONFEBASK
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Un dato significativo para poder enjuiciar los problemas de dimensi6én debe verse
desde la perspectiva
de las posibilidades
de crecimiento de
(En numero de personas) estas empresas.

DIMENSION DE L4 EMPRESA

Asl se recoge en
la figura 10 cuéles

son las expectativas
de crecimlento que
ven estas empresas,

PEQUENA 4.6%

CRANDE 8. 8%
condicién muy

importante para
MEDIANA-CRANDE 25.9%
poder Implicarse en

T —— una dimensién

EUTRI
(MUESTRAI1 43 EMPRESIS)

mucho més intensiva

Flgura 9.
POSIBILIDADES DE CRECIMIENTO
en el problema de 100
Formaclién
Profesional. En esta A 3.4

figura 10 se recoge
que las expectativas
de crecimiento las
valoran los
empresarios vascos
en un 73% de los
casos, que son 105
empresas en esta

4.2
EESSSESSS
REDUCCION

encuesta, como
prudentes, lo cual
significa una Figura 10.
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situacién de expectativa sobre posibles evoluciones que no se aprecian o descubren
en estos momentos.

También hay un dato significativo, y muy importante, de que solamente un 10%
de las empresas encuestadas ven una clara percepcién de estancamiento en su
actividad empresarial o de decadencia, sin que aqul entremos en las causas de esta
situaciébn pero que, por lo tanto, la cuota es afortunadamente pequefia.

Y afin es méAs pequefia la cuota de aquellas empresas que cuentan practicamente
con una fase de recesién o reduccién muy significativa: el 4% o seis empresas en
concreto. Considero que puede evaluarse, dentro de la prudencia expresada en las
respuestas, que las empresas aqui encuestadas son empresas de futuro y con
posibilidades de desarrollo que claramente significan la base para el proyecto de
Formacién Profesional que aqu! trata de reflejarse.

Actividad en el comercio exterlor.

Una -de las caracteristicas fundamentales del nuevo disefio de actividad
empresarial y las exigencias de Formacién Profesional se centra en la cada vez
mayor presencla de empresas europeas en nuestro pals, pero también de la necesidad
de integracion de nuestras empresas en los contextos internacionales especialmente
dentro de la Comunidad Europea.

Por ello es importante reflejar cuél es la situacién actual en ia que las empresas
encuestadas participan en los mercados exterlores y, consiguientemente, el grado de
multinacionalizacién que han alcanzado.

En la Figura 6 se ha recogido cudl es el grado de actividad medido desde la
cuota de su actividad empresarial que realizan fuera del mercado nacional. Asl puede
apreciarse que una cifra muy alta de empresas, el 66% realiza una muy reducida
actividad en los mercados exteriores, esto es, menos del 25% de su volumen de ventas
y que las empresas fuertemente Involucradas con un 50% de su volumen de venta en
los mercados exteriores son solamente el 13% o 18 empresas en concreto. Pero es que
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adem4s tampoco existe una actividad significatlva de comercio exterlor en las 29
empresas (20%) que realizan una actividad exterior entre el 25% y el 50%.

Competitividad.

A los efectos de este andlisis las exigencias que plantean a la empresa mercados
competitivos son, sin duda, las claves que obligan e imprimen a la organizacién
empresarial otros planteamientos y, muy en particular, a la calldad de sus productos,
estrechamente vinculada a la calidad de sus propias organizaciones y de la formacién
de sus recursos humanos.

Por ello, se
recoge aqui en la COMPETENCIA EN EL MERCADO NACIONAL
figura 11 cémo
evalian hoy las e -
empTresas :
encuestadas la
sl tuaiclkdn ES ESTABLE
competitiva en el
mercado naclonal
mismo. Ec?ﬁ??ﬁ“#?ﬁ“ B4

P uede o i w0 S i sl w0 %
apreciarse que la :..':..:‘.ﬁﬁ:.:"’:;:;"“:""""
percepcién de la

competencia en el Figura 11.

Mercado Nacional

se califica de muy intensa en el 67% de los casos, esto es, existe ya una clara
presién competitiva en los mercados nacionales que Implica una respuesta empresarial
diferente a la que venla plantedndose hasta fechas recientes. Para un 26% de las
empresas encuestadas es una sltuacién practicamente estable y solamente en un 8%
de los casos no se espera fuerte competencia del exterior.

CONFEBASK
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Lo que significa que la empresa vasca estid cada vez més Implicada en mercados
y procesos en los que tiene que dar su respuesta a través de una creclente
competitividad.

Y lantead 1
LA SITUACION COMPETITIVA LE LLEVA A: ¥ R e

problema de cémo
40 -
piensa esta emnpresa

38 -
vasca dar respuesta

8= a esta exigencia de
competitividad
vemos en la figura
12 cusl es, en un
primer diseifio
aproximativo, la

estrategia que

piensa seguir la

DESARROLLAR FUERTE ESTABLECER A FUSIONARSE NG ESTA DEFINIDA
CRECINIENTO COLABDRACIONES LA ESTRATECIA
FUSNTEITR (NUFSTRA 142 ENPAFSAS) empresa aqu i
reflejada. Asi, para
Figura 12. el 34% de las

empresas consideran
que la respuesta competitiva tiene que Ir a través del desarrollo de un fuerte
crecimiento empresarial proplo, interno y solamente en un 26% de los casos estiman
que tienen que dar respuesta a la situacién competitiva a través de colaboraciones
con empresas extranjeras, y en un 16% de los casos consideran que hay que llegar a
fusiones.

Es Interesante observar cémo la politica de fusiones no constituye un punto de
referencia actual muy importante; se aprecia esa expectativa en su propia capacidad
de desarrollo para asumir el reto competitivo.(!)

Ciertamente existen también el 19% de empresas que no se ha definido cémo va

a poder asumir este proceso de competitividad desde la perspectiva de estrateglas
que le garanticen esa respuesta.

CONFEBASK
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Recursos humanos. la empresa vasca al tema de Formacién Profesional para garantizar sus propias
expectativas de futuro.
Una de las caracteristicas que se refieren fundamentalmente a la respuesta

competitiva y a las exigencias de Formacién Profesional es la estructura actual de Y como puede
los recursos humanos de las empresas encuestadas, apreciarse en la ESTA EMPRESA SE ENCUENTRA:
i figura 14 para los €

En la figura 13 managers que han
puede verse cual es LA MEDIA DE EDAD DEL PERSONAL asumido la
la situacibn ! respuesta a esta
concreta de las encuesta consideran
estructuras de il que la plantilla
plantilla de las actualmente es
empresas  vascas. 2 MAS DE 55 ANOS adecuada en el 50%
Solamente en una o7 de los casos, lo cual
empresa la media de significa que en B mw;_sfommwan con r:'}’:ci:gnm
edad es superior al otro 50% no es la TersamL o AT
55 afios, dominando R 33,;:? BHOS plantilla . de que L.
basicamente en las deblera de disponer Figura 14,
plantillas de las TUENTEIRITITVTS BE ESTIATEG esa empresa, esto
empresas Lorlbieg es, la plantilla no corresponde a la actividad empresarial. Pero es que ademés en el
encuestadas las Figura 13. 34% de los casos se estima que tiene que realizarse una restructuracién profesional
edades entre 40 y en esa plantilla a los efectos de poder asumir el reto de competitividad planteado.

55 afios (66% de las empresas) y entre 30 y 40 afios en el 34% de las empresas. |

Puede apreciarse que la estructura joven en las plantillas de personal de las
empresas vascas encuestadas es muy baja: No hay ninguna empresa entre las
encuestadas que tenga una edad media entre 20 y 30 afios.

Esta estructura de plantillas obliga, sin duda, a una clara politica de recursos
humanos que tiene que Ir disefiando e implantando la empresa vasca para una [
orientacién de futuro casi inmediato para poder asumir los retos de competitividad
que tiene planteados. Esto Incide en la necesidad de una més profunda dedicacién de

CONFEBASK CONFEBASK




[1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA VASCA EN MATERIA DE FORMACION PROFESIO-
NAL

Dentro de este andllsis de la situacién de partida de las empresas vascas
encuestadas es importante conocer también cuél es la actividad que tiene en estos
momentos en torno a la Formacién Profesional. De esta manera se puede apreciar
cuél es el salto, no solamente cualitativo y cuantitativo, sino también de cambio de
mentalidad que ello implica al conjunto de las Instituciones empresariales vascas.

Se plantea, en primer lugar, el hecho concreto de si esa empresa tiene necesidad
en el futuro inmediato de realizar mejoras sustanciales en los niveles de formacién,
o, dicho en otros términos, cuéles son las exigenclas que aprecia la empresa vasca
que se le plantean en torno a su Formacién Profesional.

Puede verse, a este respecto, coémo en la figura 15 el 40% de las empresas tienen

que mejorar los niveles de formacién pero, lentamente, sin prisas, mientras que en
el 46% de los casos tiene mucha urgencia en la mejora de los niveles de formacién.

CONFEBASK
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Véase que se trata
de casi el 50% de
las empresas

NECESIDAD DE MEJORAR LOS NIVELES ’
DE FORMACION DE MI EMPRESA

representativas en
esta encuesta de la
necesidad urgente
de incidir sobre la
Formacioén
Profesional de sus
plantillas. Y
solamente en un 10%

SIN PRISAS 30.97 i

ES SUFICIENTE 8.7%

/s'
j

ES MUY URGENTE 46.6%

consideran que
tlenen los
suficientes nlveles
de formacién para
las exigencias de su Figura 15.

actividad. Lo cual

significa claramente una apreciacién muy clara y precisa por parte de las empresas

RNTEIMITITUTS DE ESTRATEGH
EMPRESLRIAL
(NUTSTRAE 4] ENPEERS)

vascas de las necesidades de Formacién Profesional que se les plantea.

Pero cuando la empresa vasca se cuestiona el cémo da en el futuro respuesta a
su situacién competitiva, y cuéles son las consecuencias de formacién para sus
recursos humanos, se ve en la figura 16 que en un 21% de los casos tienen que darse
sustituciones de las actuales profesiones hacla nuevas profesiones, esto es, afecta
a un quinto de las plantillas; que las reducciones de personal afectan, segin estas
estimaciones, a un 15% y que preferentemente la idea que domina en la empresa
vasca es un mantenimiento de los niveles actuales de plantillas en el 43% de los
casos.

Las necesidades muy altas de formacién en los préoximos afios se centran en el
25% de estas empresas. Ello implica fundamentalmente que si consideramos, por un
lado, las exigencias de formacién muy importantes, mas la reestructuracién que tiene
que reallzarse en materia profesional, nos encontramos con cifras de casi el 50% de
las empresas que se plantean el problema de necesidad de personal formado.

CONFEBASK
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LAS NECESIDADES DE PERSONAL FORMADO
EN LOS PROXIMOS ANOS SON :

Q

MANTENIMIENTO DE

MUY ALTAS 24.6% A ANTITLA 4547

SUSTITUIR DIFRENTES

PLANTILLA 14.7%
Repyccion DX ACTIVIDADES 2i%

Figura 186.

17 en la que

Pero existe otra
perspectiva
importante, desde el
andlisis de esta
investigacién, y es
en lo que se refiere
a sl la empresa
puede asumir ese
papel dominante en
la Formacién
Profesional, o
practicamente le es
inviable realizarlo.

Asl es como se
recogen en la figura

solamente un 19% de
las empresas

CAPACIDAD DE LA FMPRESA PARA ASUMIR

FUNCIONES DE FORMACION

consideran que
pueden realizar, sin
problemas, Ila
Formacidn
Profeslonal,
mientras que en un
21% necesitarfan

SIN PROBLEMAS

NECESITARIA CREAR
INFRAESTRUCTURA

CREACION CON

¢rear 1 a
OTRAS EMPRESAS

infraestructura

necesaria ya que no

40 50 80 70
disponen de la mima DuErTENSTIVTS bE ETRATECL
(WUENTRA: 14 ENPEERLS)
para poder asumir
ese reto de
formacién. Figura 17.
CONFEBASK
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Pero lo que claramente queda reflejado en la respuesta es que el 55% de las
empresas encuestadas lo que buscan, y consideran necesario, es que se debiera
disefiar una colaboracion Interempresarial, creando centros de formaclén que
permitiesen dar la respuesta que necesitan para las exigencias de actualizacién y
desarrollo de sus recursos humanos desde la perspectiva profesional.

Por dltimo,
otro de los aspectos
significativos con
los que en el futuro
habrd que contar,
aunque ello suene
en estos momentos
a utopla, es evaluar
la capacldad de los
recursos humanos ES COSTOS0

EL MERCADQ DE TRABAJO PROFESIONAL
EN Ef, PAIS VASCO

CUBRE NECESIDADES

ES DIFICIL

que tienen los
mercados de trabajo
de 105 que dlsmne g::l;::r‘ﬂw BE EATRATICHN

[WUESTRA:: 43 ENTRESAH)

la empresa vasca.

Figura 18.
Asfien la figura

18 puede observarse de manera muy clara que solamente en el 26% de los casos

consideran que el mercado de trabajo del PalsVasco puede cubrir sus necesidades

de personal formado, mientras que en el 52% tienen grandes dificultades para poder

disponer de los recursos humanos; y que ademds, para un 16% esta restriccién al

mercado de trabajo vasco es muy costoso y arriesgado. En este sentido se ve

claramente la necesidad de mercados méas ablertos y amplios para poder disponer de

los recursos humanos necesarios.

CONFEBASK




“an

un disefio nuevo, de mayor competitividad, apertura de nuevos mercados y mayor
éxito en calidad y condlclones.

Esta concepelén de que el estrangulamiento proviene de las cargas flscales y
sociales queda perfectamente recogida en la figura 45 (variable 38), donde
practicamente existe unanimidad absoluta de que debe frenarse este proceso de
cargas fiscales y soclales por parte de la Administracién Piblica.

VALORACION DE OPTROS ASPECTOS CLAVES
DEL NUEVO ENTORNO (II)

Para una mayorlia
significativa de los empresarios
(58%) se estima que el Estado
debe dar facillidades
financieras para las nuevas

T MAS COOPERACION CON
tecnologfas y, que, po LA ADMON. PUBLICA

MENOS CARGA FISCAL

consiguiente, se vuelve a
recurrir a posiciones de
preferencias que configura Ty s T

otra forma de asumir los
riesgos de esos procesos
nuevos, innovadores,
tecnologicos.

MAS CAPACIDAD DE
MANDO

MAS CAPACIDAD DE -+
RIESGO PERSONAL ! 2 3 4 5

FUTNTENITITUTO 38 ESTRATEGIS
FUPRESANILL (MTESTRA 1 43 FWPRESAS)

Lo mismo sucede en
cuanto a la financiacién de la
Formacién Profesional. En el

60% de las empresas se Figura 46.

considera que es una funcién

que debe financlar el Estado y en un 26%, que se debe agregar, considera que seria
bueno que financiase el Estado el proceso de Formacién Profesional. Este es un
problema que debe reconsiderarse seriamente sobre las tradiciones del papel del
Estado y la invlabllidad de un sistema dual sobre esta construccién financlera.

CONFEBASK
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Uno de los datos més significativos en cuanto a Impacto e introduccién de
nuevas tecnologiases la exigencia de si los perfiles de formacién tienen que ser més
especlalizados.

VALORACION DE UN PERFIL MAS

ESPECIALIZADO
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

Como puede
apreciarse en la
figura 47 (variable
40) la mayoria de
las empresas se
inclinan claramente
por un perfil de
formacién altamente
especializado y, por
conslgulente, por
una situacién de

FUENTEANSTITUTE DE ESTRATECIA
ex l g enc la s d e EMPRESARIAL(WUESTRA 143 ENPRESAS)

VARIABLE 40

Formacién
Profeslional
especlalizadas en Figura 47.
cuanto a las

prestaciones de centros y de empresas.

El problema de la especlalizacién es coincidente con la valoracién que se aprecia
también en los propios centros de Formacién Profesional. (Véase el documento I).

Lo que considera ademés claramente la empresa vasca es que no hay mando
suficiente en la empresa. Los procesos de formacion deben Implicar el desarrollo de
mayores capacidades de mando; para el 51% de las empresas constituye una exigencia
muy clara y deber4 afiadirse que es una exigencia valorada positivamente en el 31%.
Practicamente en el 82% de las empresas existe sensibilldad de que falta capacidad
de mando y que este elemento debe integrarse en los procesos de Formacl6n
Profesional.

CONFEBASK




situaciones de a largo y medio plazo.

En el primero de los casos, en las situaciones de a corto plazo, los problemas se

centran fundamentalmente en dos aspectos:

. Prioritariamente las empresas consideran que su entorno actual es muy rigido,
costoso, que genera grandes cargas y dificultades de adaptaclén. Y esta es la
afirmaci6n del 47% de las empresas que se ve atenuada, pero también con una
valoracion en el mismo sentido, por el 16% adicional.

. En segundo lugar, y verdaderamente llama la atenci6tn, que considera que uno
de los grandes problemas que pueden plantearse es la falta de personal

63

En este sentido el 34% de las empresas declaran de maxima prioridad la
formacién del personal en sus plantillas actuales y un 41% plantea el problema
de que hay que formarlo, no con tanta prioridad, pero sl que es necesario este
esfuerzo de formacion.

Lo cual significa que el 75% considera necesario la formacién de personal.

Curiosamente donde las empresas vascas no ven grandes dificultades para poder

adaptarse es en los aspectos sigulentes:

DIFICULTADES EN L4 APLICACION

DE LA ESTRATEGIA (1)

. En materia de
investigacién.
. Recursos financieros.

profesional, y ello de manera prioritaria en el 16% de las empresas, y de NECESIDAD DE FORMAR
manera bastante urgente en el 29% de las empresas. . Imagen, PR l \
] . En la organizaciébn em- ENCONTRAR PERSONAL |
CON LA FP ADECUADA
A ello debe afiadirse que otro 29% considera que va a ser uno de sus ' presarial,
problemas. En conjunto puede, por lo tanto, estimarse que hay un 45% que ' . En el camblo de tecno- ;;;T;Erzi;&;g:i;g?" T
considera como urgente el problema de la falta de personal profesional, y hay | logia. |
otro 30% que estima que puede ser un problema para su compafiia. En la falta de Infor- No CONOCENOS A L0
maciéon sobre la com-
NO SABEMOS COMD AC-

A largo plazo hay fundamentalmente dos problemas estrechamente vinculados a petencia exterior.

TUARAN COMPETIDORES

los anteriores: . En cuanto a conocer

NO CONOCEMOS COMO SE
ORGANIZARA EL MERCADO

fuertes y débiles. \

1
i
|
‘ EL ENTORNO CREA DI-
|
|
1
|

cuales son sus puntos

. Primero, el que un 32% de las empresas estima que faltan directivos formados
y confirma, ademés, con una menor insistencia, pero con valoracién positiva de
que faltan directivos, un 41% de empresas adicionalmente. Quiere decir que hay
una sensibllidad muy clara de necesidad de formaci6n de directivos en la

FICULTADES DE ADPTACION ! 2 3 4 5

FUENTENETITUTO 88 ESTRATECH
EAPRESARIAL (MUESTRA; 143 ENPRESAS]

No cabe la menor duda

que aqul hay verdaderamente
un problema de management y Figura 58.
de disefio de a largo plazo

para la empresa en situaciones competitivas.

empresa vasca.

. El segundo aspecto prioritario, y que puede presentar dificultades en el |
proceso de formar al personal que actualmente estd en el ejerciclo profesio- |
nal. Toda la pollitica de personal parece orlentada en la empresa vasca a !
mantener sus estructuras actuales de personal, pero elevando su capacidad
profesional via formacién.
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La empresa vasca tiene que revisar y plantearse el problema de sus dificultades
de adaptacién desde una perspectiva diferente a la que se estd en estos momentos
planteando su disefio corporativo y empresarial a largo plazo.

Sobre todo, teniendo en cuenta que en todas sus respuestas sorprende el poco
peso que se concede al tema organizacién y a los problemas concernientes a la
disposicién de Informacién sobre los competidores, sus puntos fuertes y déblles y el
posicionamiento de la propla empresa.

Este hecho esta confirmado permanentemente en la falta y dimenslonamiento de
los analisis de marketing en la empresa espafiola y, consigulentemente, la falta de
una informacién adecuada sobre cuil es su situacién de partida, cudl es la de sus
competidores y cuéles son sus diferenciales sobre los que puede la empresa vasca
asumir mejores resultados, y en cuéles no debe de actuar, por encontrarse en peor
situacién competitiva.

Parte Tercera : Recursos Humanos y Formacion Profesional
en la Empresa Vasca,




V. PRINCIPALES PROBLEMAS DE ADAPTACION A LOS NUEVOS ENTORNOS
'DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS RECURSOS HUMANOS

Dentro del proceso de adaptacién estratégico de la empresa vasca a los nuevos
entornos se trata de anallzar aqul cuél es la problemética especifica que plantean
la disposicién de los recursos humanos y cuél es la situacién en la que se encuentra
y pueden encontrarse las empresas vascas.

Cuél es la situacion de personal en la empresa vasca y cuéles son sus necesidades?

En la figura 59 pueden apreciarse claramente una serie de valoraclones
preferentes con respecto a las caracteristicas que presentan la situaci6n actual de
los recursos humanos en el Pals Vasco.

Destaca, en primer lugar, el problema concernlente a la baja capacidad de
mando y de asumir responsabllldades. Como se recoge en la figura 60 (varlable 102)
el problema afecta de manera generalizada, por lo gue constituye una de las
preocupaciones fundamentales de la empresa vasca.

Figura 60.
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NECESIDADES DEL PERSONAL ACTUAL

DE LA EMPRESA (1)

NIVEL DE FORMACION

ACTUALIZACION PROFE-
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PACIDAD DE MANDO

REESTRUCTURACION POR
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Figura 59.
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Véase que el 65% considera que es un problema prioritario y que un 27% adicional
reconoce la existencia de ese problema de formacion e Incapacidad de responsa-
bilidad y mando.

Junto a este contenido especifico de exigencias al personal deben sefialarse aqui
ademés los aspectos sigulentes:

. Los actuales niveles de formacién y las aptitudes de personal se considera, en
un 40% de las empresas, que reunen las condiciones para esa respuesta y en
otro 40% que medianamente puede alcanzar estos niveles.

. Hay un aspecto Importante en lo que concierne a la actualizacién profesional
de las plantillas que afecta al 45% de las empresas de manera muy clara y a
un 36% de manera complementaria o necesaria, pero sin tanto peso como en el
grupo anterior.

DEBE INVOLUCRARSE AL PERSONAL EN Pero, en

TECNOLOGIAS NUEVAS
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

conjunto,
P uede
apreciarse
que 1a
actualizacién
profesional
implica a mas
del 80% de las
plantillas
desde la
perspectiva

VARIABLE 101

FUENTEANSTITUTS DE ESTRATEGIA
EMPRESARIL (WUESTRA (43 EMPRESAS)

de la empresa
vasca.

Figura 61.
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. Pero hay un tercer aspecto en cuanto a la relacién personal y modernas
tecnologiasque afecta al 55% de las empresas encuestadas, tal como se recoge
en la figura 61 (variable 101).

. Y, muy en particular, queda reflejado que el problema de plantillas no es
consecuencia de un envejecimiento de la plantilla y de las necesidades de su
reestructuracién, tal como puede verse en la figura 62 (variable 103).

HAY QUE REESTRUCTURAR LA PLANTILLA
POR ENVEJECIMIENTO

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

Segln estos
datos s6lo en un
14% de las empresas
se plantean

problemas de
reestructuracion
urgente de plantilla,
junto a un 31% que
deben reestructu-

rarlo adicionalmen-

te, mientras que en
otro 31% no hay
necesidad de esa

3 VARIABLE 103

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATECHA
KMPRESARIAL (NUESTRA 143 EMPRESAS)

reestructuracion.
Figura 62.
Quiere  decir
que existe una situaclén, de acuerdo con los datos sefialados al principio, sobre las
estructuras de edad de las plantillas, que afecta a la mitad de las empresas, v en el
que se implica el proceso de reestructuracién generacional.

La capacidad de la empresa para formar en nuevas tecnologiassolamente existe
en el 24% de las empresas, mientras que la mayor{ade las empresas, el 41%, no tiene
esa capacidad y en un 33% lo tiene bastante poco definido, de manera que se plantea
la necesidad de desarrollar Centros de Formacion en modernas tecnologias, tal como
se recoge en el 48% de las empresas que estédn dispuestas a esta colaboracién; en

CONFEBASK
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un 27% adicional podfaninclinarse por aceptar la colaboracién interempresarial como
respuesta a la capacitacién en Formacioén Profesional.

ES NECESARIA UNA MAYOR
MOVILIDAD DEL PERSONAL

BATOS TOTALES (PORCENTAJES)

Una de las claves
es la movilidad
interprofesional. En
la flgura 63
(variable 106) se
aprecla 1a
existencla de un
alto porcentaje de
empresas en el que
se pide mayor
movilidad
PUENTE-INSTITUTO BE ESTRATECH interprofesional;
i 3 alcanza a casi el
78% de las
contestaciones. Es
la respuesta a las

(=) &

VARIABLE 108

Figura 63.
nuevas exigencias profesionales de la actlvidad empresarial.

De todas maneras también es importante considerar que las empresas vascas
presuponen la necesidad de incorporar personal nuevo, que esté adecuadamente
formado para que pueda dar respuesta a las estrategias empresariales que hayan
elegido, en el 45% de las empresas encuestadas, y si se consideran aquellas otras que,
en principio, estiman también la necesidad de Incorporar personal, se sittian en cifras
que alcanzan el 75% de las empresas. Esto es, se estd previendo la demanda de
profesionales j6évenes necesarlos para los nuevos procesos de adaptacién,

Lo cual lleva a la interpretacion de que cuando se producen aperturas en las
economlas se dan nuevas oportunidades en los entornos. Es entonces cuando se
pueden generar nuevos empleos, pero con la condicién de disponer de una elevada
Formaci6én Profesional.
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NECESIDADES DEL PERSONAL ACTUAL
DE LA EMPRESA (11}

LA EMPRESA FORMARIA T
EN NUEVAS TECNOLOGIAS l \[ \

COLABORACION EN MA-
TERIA DE F.P

MAYOR MOVILIDAD
DEL PERSONAL

INCORPORAR PERSONAL
FORMADO ] 2 3 4 ]
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Figura 64.

Cuéles son las necesidades de Formacién Profesional de los j6venes?

Una de las cuestiones fundamentales que se plantea es la que se refiere a las
necesidades de Formacién Profesional que debe darse a los j6venes. En la figura 65
pueden encontrarse tres afirmaclones que son concluyentes sobre el disefio de esa
formacién:

1 - Que en los préximos tres afios serdn muy importantes las necesidades de
Jjovenes formados.

2 - Que aunque existan Centros de Formaci6én Profeslonal las empresas deben
formar.

CONFEBASK
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Figura 66.

INCORPORAR JOVENES

NECESIDADES DE LA FORMACION
PROFESIONAL DE JOVENES

PARA SU FORMACION

-

DISPONER DE ENES
YA FORMADOS

LA EMPRESA TIENE QUE

FORMAR EN NUEVAS TEC-
NOLOGIAS

\ES NECESARIO FORMAR

EN LA EMPRESA

LA DEMANDA DE JOVE-

NES FORMADOS SERA ALTA

SUSTITUIR AL GENERA-

‘\.‘__‘_‘__ | — 1

FUFNTEWTTITUTO BE ESTRATEGIA
FMPRESAASAL (TS TRA 143 ENFREZAS]

CION ACTUAL
COMPLEMENTAR LA PLAN /
TILLA EXISTENTE 1 2 3

Figura 65.

LA DEMAMDA DE JOVENES FORMADOS

SERA IMPORTANTE
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

B vARIABLE 112

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATEGIA
EMPRESARIAL (NUESTRA 143 EMPRESAS)
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3 - Que se tiene que disponer de jévenes formados en las nuevas y diferentes
profesiones.

Podemos ver en la figura 66 (variable 112) cémo una mayoria del 55% de las
empresas sefialan una buena predisposicién, el 31% de las empresas consideran que
en los préximos tres afios va haber una importante demanda para j6évenes formados,
por lo tanto, generan expectativas muy relevantes de demanda de puestos de trabajo
bajo la condicién de alta formacién.

Idénticamente se aprecla en la figura 67 (varlable 111) que la empresa tiene que
asumir el papel de formar, de manera que para el 56% se acepta de forma rotunda,
por lo que tlenen que Involucrarse las empresas en la formacién y, para otro 30%
aceptarian este rol dentro del nuevo disefio del proceso organizativo.

Véase que ES NECESARIO FORMAR EN LA
pradcticamente EMPRESA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

afecta a la
totalidad de las
empresas en cuanto
a la forma de
interpretar el papel
de las mismas en la
Formacio6n
Profesional y en
cémo  cubrir las E== VARIABLE 111
necesidades que se
abren en los
proximos tres afios
a la empresa vasca. Figura 67.

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATEGIA

¥ z

Por lo que se refiere al problema de la disposicién de j6évenes formados en
distintas profesiones puede apreciarse en la figura 68 (variable 109), como para el
conjunto de las empresas, pricticamente también para su totalidad, es necesaria una
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ES NECESARIOQ DISPONER DE JOVENES
FORMADOS EN NUEVAS PROFESIONES

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

[ VARIABLE 109

— v o8
ENPRESARIAL (WUSSTRA 143 EMPRESAS)

Figura 68.

estructuras de
Formacién como
Gnica respuesta
para poder
satisfacer esas
demandas para el
plazo de tres afios
que se establece.

Véase que estas
nuevas profeslones
fmpllican
practicamente al
54% de las empresas

amplia formacién en
las mas diversas
nuevas profesiones
¥y que, consigulen-
temente, estas
necesldades
profesionales
generan y deben de
considerar wuna
orfentacién  hacla
nuevas profesiones.

Esto significa una
gran flexibilidad en
el disefio de los
esquemas de
formacién y de las

FUENTE:INSTITUTO BF ESTRATECI
143

SUSTITUIR LA GENERACION ACTUAL

POR JOVENES FORMADOS
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

ARIABLE 113

Figura 69.
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de forma prioritaria y a un 30% de forma significativa.

La empresa tiene que Incorporar personal Joven en los préximos afios para su
formacion en la empresa. Asllo aceptan el 39% de las empresas de manera importante
y un 32% que aceptariaeste rol. En su conjunto, el 71% de las empresas consideran
que tlenen que incorporar gente joven en formacién en la empresa. Pero es que
ademas tienen que formar las empresas porque no existen en el 52% de los casos
Centros de Formacion Profesional que los formen en esas profesiones,ya que sblo en
un 26% de los casos existen Centros adecuados para esas profeslones.

Este es el problema de la nueva profesionalidad que constituye una de las piezas
claves en este proceso de incorporacién de la empresa en los procesos de formacién.

Esta incorporacién de los jovenes en los préximos tres afios es, sin duda, una
necesidad significativa en el 78% de las empresas con el objeto de ir sustituyendo a
la generacién actual. Lo que significa una clara conjuncién entre cambios profe-
slonales, por un lado, problemas generacionales, por el otro, que se Impone desde el
momento del disefio de la nueva orientacién de la Formacién Profesional y las
necesldades de las empresas, tal como puede apreciarse en la figura 69 (variable
113).

Sl se analiza el resultado de la pregunta planteada en torno a si la integracién
de los jovenes va a ser s6lo un complemento de la plantilla actual, puede apreciarse
en la figura 70 (variable 114) que no es asl. Solamente se considera como
complemento en un 22% de las empresas, mientras que en un nimero considerable de
empresas es un tema de sustitucién generacional.

Por consiguiente, bajo unas expectativas, como se han visto, prudentes de
crecimiento, la empresa vasca se plantea el problema de Incorporacién del joven
como respuesta a las exigenclas, en un 40% de ajustes generacionales, y més otro
porcentaje, que no alcanza un 25%, por Incremento de plantilla. Por ello, del disefio
que se haga en estos momentos de la Formacién Profesional, orlentado hacia nuevas
profesiones, va a depender el éxito o fracaso de la empresa.

CONFEBASK
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SOLO SE NECESITAN JOVENES PARA
COMPLEMENTAR LA PLANTILLA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

EZZEE VARIABLE 114

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATECH
Iy

MUESTRA 143 EAf

Figura 70.

Una de las conclusiones que debe evaluarse cuidadosamente en el momento
actual es que no se pueden extrapolar las experiencias acumuladas histéricamente en
materia de Formacién Profesional, Independientemente de la bondad del sistema, sino
que se produce una ruptura clave en las demandas y en los motivos; por lo cual se
genera una nueva dimensién y nuevas exigencias para que puedan darse las
condiciones de éxito en esta movilidad profesional que necesarlamente exige la
apertura de mercados, por un lado, y la introducci6n de tecnologlas, por el otro, asi
como la renovacién generacional, por tltimo.

Papel de la especializacion en la Formacién Profesional
Una de las claves en todo el debate actual de los programas de Formacién
Profesional es sl la especializacién debe o no determinar las caracteristicaso perfil

de la formaci6n, o si se debe orientar bésicamente a la polivalencia y, sobre ella,
construir las caracteristicas espec!ficasde especializaciones concretas.

CONFEBASK
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Esto es lo que se recoge en la figura 71 en la que se aprecia, en primer lugar,
una necesidad creciente de
conocimientos especializados
en las tareas para las cuales
se prevén las nuevas demandas
de jovenes profesionales.

IMPORTANCIA DE LA ESPECIALIZACION
EN LA FP PRA SU EMPRESA

SERA CADA VEZ MAYOR /
ESPECIALIZACIONES

ESPECIFICAS

Asi, en el 66% de los
casos, se da un alto valor a la
mayor tendencia de
especializacién en  esas
empresas, y con un grado
también representativo en un

ESPECIALIZACIONES
MUY DEMARDADAS

NO HAY CENTROS DE FP
CON ESTAS ESPECIALI-
ZACIONES

25% de las empresas adiclonal.
Por consiguiente, la idea de
especlalizacién en la
reallzacién de las tareas
constituye uno de los
elementos Importantes en el
disefio.

GAMA AMFLIA DE ESFE-
CIALIDADES \

. IMPORTANCIA DE LA
FORMACION GENERAL

NO HAY JOVENES FORMA
DOS EN EL MERCADO ! L 3 4 5

FUENTE INSTITUTO BF ESTRATECH
EMPRESARAL (WUESTRA: 143 EUPRESAS)

i x
Dentro de la evaluacién Flgura.71

que realizan los empresarios vascos sobre el problema de la necesidad de una buena
formacién general, esto es, polivalente, puede apreciarse en la figura 72 (variable
120) que para un 40% seria prioritaria una buena formacién general y un 35%
adicionalmente estimaria esta base para luego fundamentar en ella las
especializaciones concretas. Lo cual nos lleva a una valoracl6n importante de la
necesidad de dar una formaci6n polivalente y, al propio tiempo, preparar para poder
asumir actividades profesionales especificas, muy en particular, en muchos de los
casos, en cada una de las empresas.

Esta es la respuesta que se da dentro de las caracteristicas de la especiali-
zacién tiplca de cada una de esas empresas. Para el 54% de las empresas la
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especializacién que requlere es especlfica de sus actividades y para un 30% es
intermedia o, consigulentemente, una especlalizacién méis universal. Este alto
porcentaje de especializaci6n en cada una de esas ramas profesionales refleja, sin
duda, un disefio muy claro a la hora de plantearse cudl debe ser el perfil de
formacién: una formacién bésica en la que se den las posibilidades de mayor
flexibilidad de cambio profesional, pero con un acentuamiento muy claro en
capaclidades profesionales para cada una de las actividades planteadas.

1a complejidad LO FUNDAMENTAL ES UNA BUENA FORMACION
GCENARAL Y LUEGO ESPECIALIZARLA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

de una empresa
desde el punto de
vista de Formacién
Profesional, radica
en el grado o
amplitud de ramas
de formacién que

requiere. En este I~
=) 1 2 a 4 5 (*)
sentido puede
apreciarse que [ vARIABLE 120
solamente en un 24% FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATEGIA
ENPRESARIL. (NUKSTRA 143 EMPRESAS)
de las empresas

encuestadas la gama

de especlalidades es Figura 72.

muy amplia,

mientras que en un 43% es fuertemente reducida y de tipo intermedio en un 30%.

Lo cual quiere significar que en la amplitud o complejidad de los procesos de
Formacién Profesional queda més blen restringlda a especializaciones acotadas y
posibilidades dentro de cada una de estas empresas, lo que constituye un factor
importante para la aplicacién del sistema dual en la empresa vasca.

Pero es que ademdés la empresa tlene que plantearse el problema de Formacién

Profesional, porque segin sus propios datos no hay posibilidad de disponer de j6venes
formados en el mercado de trabajo y no puede cubrir sus necesidades.
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Véase que esta situacion es representativa para nada menos que el 69% de las
empresas gue han contestado y sélo en el 30% de las empresas tienen respuesta que
cubra las necesidades de su personal. Esta situacién, sobre todo si se produjese en
situaciones de crecimiento, como es de esperar, se agravaré y, consecuentemente,
la empresa vasca tendrd que contar, en el caso de ese crecimiento econémico, con
graves dificultades de adaptacién a las situaciones de los nuevos entornos
competitivos porque no va a disponer de capacidad profesional suficiente.
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VI ESTIMACION DE LAS NECESIDADES DE JOVENES CON FORMACION
PROFESIONAL PARA LA EMPRESA VASCA

Dentro de la poclble demanda de la empresa vasca de j6venes con Formaci6n
Profesional puede apreclarse en la figura 72 cuéles son las cuotas de renovaciéon de
plantillas y las cuotas de complemento que se plantean las empresas vascas.
Dominantemente estiman que la demanda de jévenes con Formacién Profesional
afecta en el 36% de los casos a unas dimensiones del 10% de la plantilla actual y, en
otro 30% de los casos, entre un 10% y un 25%, Solamente se producen modificaciones
entre un 25% y un 50% de la plantilla en un 10% de los casos y mas del 50% sélo en
el 7% de las empresas.

Quiere decir que se produce un fenémeno interesante de un grado de continuidad
significativo dentro de las actuales perspectivas de un crecimiento prudente, y de
renovacién paulatina generacional que puede facilitar, si se da soporte de
actualizacion profesional a las plantillas vigentes, una entrada con suavidad de las
distintas generaciones en el proceso de nuevas tecnologiasy de adaptacién a las

empresas a los nuevos retos que provocan los entornos mis turbulentos y beligerantes

del momento actual.

Esto significa, al propio
tiempo, que las empresas
pueden asimilar el proceso de
Formacién Profesional
mediante la disposicién de
conocimientos existentes, ya
que rupturas radicales de
personal se van a producir sélo
en un 17% de las empresas
encuestadas y, con ello, ese
proceso de continuidad podia
ser aprovechado para integrar
un nuevo sistema de Formacién
Profesional basado también en
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NECESIDADES DE JOVENES FORMADOS
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EAPRESANALINUESTRA 143 ENFASSAT]

la obtencién de experienclas
acumuladas.

Lo que verdaderamente Figura 73.
llama la atencién son las
caracteristicas que prefieren las empresas en cuanto a la blisqueda de estos recursos
humanos j6évenes preparados profesionalmente. En la figura 73 mencionada pueden
apreciarse, de manera muy clara, dos criterios béasicos:

1 - Se prefiere a personal del entorno local inmediato, lo cual se recoge
perfectamente en la figura 74 (variable 126), donde el 78% de las empresas
orientan su biisqueda de recursos humanos al entorno més inmediato.

2 - Dan preferencia en la seleccién de recursos humanos a aquéllos que tengan

una experiencia profesional de dos/tres afios, lo que tiene validez para el
80% de las empresas.
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Para el conjunto de las empresas el grado de dificultad para valorar estas
estimaciones no
parece ser

SE DARA PREFERENCIA A LOS JOVENES significativamente
0 PROXIMO !
DEL ENTORN DATOS TOTALES (PQRCENTAJ!SJ grﬂnde. SOlamente |

en el 21% de los

casos tienen
dificultades para su
estimacién, pero en
la mayorla de las
empresas pueden
asumir estas
propuestas de
renovacién de
plantillas, o
ampliacién, en los
términos sefialados,
para unos esquemas
de expectativas de

VARIABLE 126

FUENTEANSTITUTO OF ESTRATEGH
EMPRESARIAL (WUESTRA 143 ENPRESAE)

Figura 74.

futuro o de su crecimiento relativamente prudentes.

Sobre &sto queremos Insistir, puesto que sl se diesen circunstanclas -como
pueden darse- de una fuerte expansién econémica del PalsVasco sucederiaque en
el tema recursos humanos J6venes fuertemente preparados se tendria serios

estrangulamientos en la disposlcién de capacidad profesional, con Io que se pondria Parte Cuarta Vﬂlﬁrﬁﬁiﬁﬂ de la actual FOfmﬂCiéﬂ Pl'UfeSiolla.[

en peligro una adaptaci6n histérica a los nuevos entornos y a las nuevas tecnologlas.

en el PaisVasco

CONFEBASK




VALORACION DE LA F.P ACTUAL DESDE
PERSPECTIVA DE SU EMPRESA (1)

LAS ESENANZAS DE LOS
CENTROS ES INSUFIC.

DEMASIADO TEORICAS

VIL. VALORACION DE LA ACTUAL FORMACION PROFESIONAL EN EL PAIS VASCO

FALTAN CONOCIMIENTOS

PRACTICOS

Desde la perspectiva de las necesidades de la empresa vasca

EL JOVEN NO Ha VIVI-
Se trata aquide evaluar en concreto cuél debiera ser la estructura organizativa DO LA EMPRESA 1 2 3 ‘

FUENTEDNTTITUTS B

de la Formaclén Profeslonal en el Pals Vasco conforme a las exigencias de la TNPRESARIAL (MR TRAL 143 FNPRESAS)

empresa de este Pals, Hablendo visto ademés la preferencia clave de la empresa por
una seleccién de sus recursos humanos en su propio entorno, se trata de evaluar,
desde las exigencias de la empresa cudles son las posibilidades y exigenclas que se Flyura 73

tienen que plantear a los procesos de Formacién Profesional.

FALTAN CONOCIMIENTOS PRACTICOS DE
COMO SE REALIZAN LOS PROCESOS

DATOS TOTALES (PORCENTAJES,
En la figura 75 puede verse, desde la perspectiva empresarial vasca, un conjunto # s

de exigencias que quedan definidas casl por unanimidad y que constituyen los | 50
criterios sobre los cuales tiene que configurarse un proceso de Formacion Profesional 40
que quiera ajustarse a las necesldades de estas empresas. En pocos aspectos existe ok
unanimidad tan concentrada como la que se da en estas respuestas del conjunto de = e =
las empresas que han participado y que considero representativas. i 52
5 T .

[ varmeLte 101

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATECIA
ENPRESARIAL (MUSSTRA 143 EMPRESAS)

Figura 76.

CONEERASK CONFEBASK




Podemos establecer tres tlpos de evaluaciones correspondiente a este perfil:

En primer lugar, hay dos aspectos en los cuales existe unanimidad genera-

lizada:

. Falta de conoclmlentos précticos, lo que se recoge de forma muy clara en la
figura 76 (varlable 131) en la que puede apreclarse cémo la unanimidad es

absoluta. Colnclden todas las empresas en que

la caracteristica fundamental

tiene que darse medlante una mejora en los conocimientos practicos de cémo

se realizan los procesos.

EL ALUMNO NO HA VIVIDO LA EMPRESA
Y SU PROCESO PRODUCTIVO

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

43.4

B vamABLE 132

FURNTE:NSTITUTO B ESTR*TEC/

ENF L )

Figura 77.

.

El  segundo
aspecto, por
unanimidad
tamblén, como
puede verse en
la figura 77
(variable 132),
es que los
alumnos no han
vivido 1la
empresa y su
proceso
productivo, lo

qu e s e
considera, por
parte de los
empresarios,

muy Importante.

Dado que estas dos variables son, sin duda, en las que existe mayor unanimidad
en toda la encuesta, es por lo que el propio empresariado vasco tlene que plantearse

su rol dentro del proceso de Formaclén Profeslonal.
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El s6lo puede dar estas dos aproximaciones clave para el éxito de la Formacién
Profesional y la Integracién
del joven en el proceso. Lo que
se estd pidiendo muy

VALORACION DE LA F.P ACTUAL DESDE
PERSPECTIVA DE SU EMPRESA (I1)

claramente es un sistema dual.

EL JOVEN TIENE DIFI-
CULTADES DE ADPTACION
En segundo lugar, se

apreclan en la respuesta
generalizada, y también con un

- LA EMPRESA TIENE QUE
elevado grado de concentra e gl g

IFROFESIONAL

cibn, tres aspectos fundamen-
tales:

EN MENOS DE UN ANO / 1
El empresario vasco \ |
SE HA ADPTADO |

considera que tiene
muchas dificultades el
joven profesional para

Sﬁo'l'.llll!l MAS DE UN = 1
adaptarse con  sus # 1 2 3 ‘ 5

conocimientos vy ENPASANIAL (VURTTAL 143 FUPRESAR)
aptitudes a la empresa
(el 86% de las empresas).

Flgura 78.
. Que la empresa tlene que realizar un enorme esfuerzo y con un elevado costo

para poder canalizar el desarrollo profesional del joven (84% de las empresas).

Que el joven tarda maAs de un afio hasta que logra incorporarse
profesionalmente, y de forma eficiente, en su puesto de trabajo (el 65%).




Ho

En tercer lugar, queda definido, también por una amplia unanimidad, que las

caracter{sticas que definen en los momentos actuales la Formaci6n Profesional no

corresponde a las exigencia concretas de las necesidades profesionales porque:

. Son ensefianzas demaslado teéricas (78% de las empresas).
. Estas ensefianzas profesionales son insuficlentes para las necesidades que se

tiene en la empresa (72% de las empresas).

Por consiguiente, desde la
perspectiva de las necesidades
empresariales quedan en estas
variables claramente definidos
los criterios que deben regir,
desde el punto de vista
empresarial, en un sistema de
Formacién Profeslonal.

Si tratamos de analizar, al
mismo tiempo, la relacién
existente entre la actual
estructura de la Formacién
Profesional y su incidencia
sobre los resultados que se
obtienen, puede apreclarse en
la figura 79 que existe, en
términos generales, un rechazo
muy importante por parte de la

VALORACION DE LA ESTRUCTURA
ACTUAL DE LA F.P.

LA ESENANZA NO SE
AJUSTA A NECESIDADES

LOS PROGRAMAS NO SON
PRACTICOS

SOBRAN MATERIAS POCO
NECESARIAS

NO HAY ARMONIZACION

EN LA TEORIA

LAS PRACTICAS SON {
INSUFICIENTES 1 2 3 4 5

FUENTE, o B ESTRATEES
FUPRESARML{WURSTRA: 143 EMPRESAY)

Figura 79.

empresa & la actual estructura de la Formaci6én Profesional.

Dentro de esta evaluacion negativa destaca, muy en particular, la Insuficiencia
de las précticas en los centros de Formaclén Profesional (78% de las empresas).

CONFEBASK
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En la figura 80 (variable 141) puede apreciarse que la empresa evalfia como
insuficiente, o poco eficiente, la ensefianza préctica que se viene realizando, en
términos generales, en los talleres de los centros de Formacién Profesional (78% de
las empresas),

Pero también se valoran, como puede apreciarse en el perfil, de manera
negativa, todos los aspectos que conclernen a la actual estructura de la ensefianza
de Formacién Profesional, por los siguientes motivos:

LAS PRACTICAS EN LOS CENTROS
NO SON SUFICIENTE

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

VARIABLE 141

FUENTEINSTITUTO DE ESTRATECH
EMPRESARIAL.(MUESTRA 143 ENPRESAS)

Figura 80.

1 - Se considera que las ensefianzas no se ajustan a los conocimientos actuales
profesionales (76% de las empresas).

2 - Que los programas de Formacién Profesional no corresponden a la realidad
préctica de las profeslones (77%).

CONFEBASK
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. Las empresas HAY LAGUNAS EN LA FP POR NO
califican que INCORPORAR NUEVAgmifsut;fgssggﬁmﬁ
la actual
Formacién
Empresarial
es, sin duda,
uno de los
elementos de
estrangula-
milento del
desarrollo EEE vaRIADLE 150
empresarial y FUENTEANSTITUTO DF ESTRATECLA
e!]o de forma ENFRESARIAL (NUESTRA 143 ENPRESAS)
también
sumamente Figura 98.
generallzada
en una mayor{aabsoluta de empresas.
HAY QUE AJUSTAR LA FORMACION A LAS 3 - Por el con-
NECESIDADES DE LA EMPﬁgf%Eﬂrgfgﬁgﬁg tratio ia
= = mejora de
estos  resul-
tados consi-
dera la em-
presa que
tenfa que
lograrse a
través de:
VARIABLE 162
FUENTEANSTITUTO B ESTRATECIA . Ajustar
sl S la Forma-
cién Pro-
Figura 99, fesional a
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las verdaderas necesldades de la economla, aspecto en el que coinciden
por unanimidad todas las empresas, tal como puede apreciarse en la

figura 99 (varlable 163) por mayoria absoluta.

. Se evala que precisamente con una buena Formaclén Profesional
se lograria potenciar la economia de manera sumamente significativa,

tal como se recoge en la figura 100 (variable 165).

CON UN4 BUENA F.P SE POTENCIARIA
LA ECONOMIA ESPANOLA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

EER variaBLE 185

FUENTE:INSTITUTO BE ESTRATECIA
Ll (WU Rd 143

Figura 100.

Y, muy en
particular, se
consldera  que
merced a una
buena Formacién
Profesional se
Integrarfamucho
mejor al joven
en la empresa;
con ello se
crearla otra
dimensién
totalmente
diferente en las
expectativas
profesionales de

los jovenes, tal como se recoge en los resultados de la figura 101

(variable 166).

Puede, por lo tanto, llegarse a una evaluacién global de los resultados del actual
sistema de Formacién Profesional por parte del mundo empresarial vasco: lo califica
de Insuficiente e inadecuado y que, por otro lado, la mejora en el sistema de
Formacién Profesional tendriaamplias consecuencias, no sblo para la empresa, sino
para el éxito de la economla en su conjunto y, muy en particular, muestran ese
convencimiento generalizado de que a través de una buena formacién se crean
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expectativas muy positivas para la juventud, desde el 4rea de la Formacién

Profeslonal.

SE MOTIVARIA E INTEGRARIA MEJOR

AL JOVEN
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

2.7

i

[ 5 (+)

17.6
S

i

2.8
P 1111 llllrliih
2

(=) 1
[P varsapLE 188

FUENTEANSTITUTO 8F ESTRATECIA
KNPRESARIAL (WUESTRA 143 ENFRESAS)

Aqu! también
quisiera sefialar, lo
que se ha
mencionado en el
Informe | sobre los
Centros de
Formacloén
Profeslonal, que
tampoco en el
mundo empresarial
se establece una
correlacién positiva

entre Formacién
Profesional y evitar
Figura 101. el paro juvenil.

Como puede apreciarse en el perfil presentado solamente un 21% de las empresas
creen que el paro puede evitarse a través de la formacién, un 38% no toma
practicamente posiciones, pero hay un porcentaje muy importante de un 30/40% en
el que no establece esa correlaclén positiva entre formacién y evitar el paro juvenil.
Lo que corresponde a un esquema mental en el que no se sitda adecuadamente,
incluso en el mundo empresarial, que los puestos de trabajo se generan a través de
altas prestaciones, en un mundo tecnolégicamente avanzado, que son resultados de
la capacidad profesional de sus recursos humanos.

Quisiera llamar la atencion sobre los resultados que se han obtenido en esta
encuesta por lo que afecta a la problematica de cémo se integra al joven en el
trabajo, o cémo se identifican sistemas de valores en los que el joven encuentre no
s6lo su Identificacién institucional, sino también su rol dentro de una sociedad
moderna.
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Deben evaluarse con toda preclsién los resultados que se presentan a con-
tinuacion, por lo que tiene como elemento interpretativo para el sistema dual. En la
figura 102 que corresponde al
perfil de la valoracién que
realizan los empresarios vascos
al actual sistema de Formaci6n
Profesional, desde su papel de L) T
integrar al joven en el trabajo:
la valoraci6én es basicamente
muy negativa, Eﬁ;ﬁ%'ﬂc“ i

VALORACION DEL SISTEMA DE F.P
INTECRAR AL JOVEN EN EL TRABAJO (1)

Véase que todas los
elementos que pueden definir
los momentos de integracion
del joven en el trabajo tienen
valoracién negativa.

LE AYUDA EN SU DESA-
RROLLO PROFESIONAL

LE INTEGRA EN LA S0~
CIEDAD

Se evalGa, por parte del LE AYUDA A VALORARSE
mundo empresarial, con una
valoraclén bastante
generalizada entre los
empresarios, de que no hay
ningin momento en el actual
sistema de Formaclén Profesional que genere caracterIsticas positivas para Integrar

al joven.

1 2 3 4 5

FUESTE MSTITUTO OF ESTRATEGH
FWPRESARIAL{WURSTRA 143 EMFRESAS)

Figura 102.

Practicamente s6lo una minor!ade empresas que oscila entre el 5% y el 15% dan
valoraciones positivas. Sin embargo, la mayoria de ellas genera una valoracién
negativa del actual sistema de Formacién Profesional desde la perspectiva
mencionada de Integracion del joven en el trabajo.

A titulode ejemplo, obsérvese la figura 103 (variable 167), que la valoracién es
altamente negativa en el 60% de las empresas y solamente positiva en un 7%.
Idénticamente se considera que el actual sistema no le abre al Joven una nueva
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EL ACTUAL SISTEMA DE F.P [ dimensién  méas
o 1 Integradora de su APRENDE 4 ASUMIR RIESGO Y

AL JOVEN EN EL MUNDOQ DEL TRABAJO REPONSABILIDAD
DATOS TOTALES (PORCENTAJES) pape 1 en la DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

socledad, tal como
puede apreclarse en
la figura 104
(variable 170), en
1 a q u e
practicamente una
mayorifa rotunda
v & Lueo rfia

B2 vanuste 167 negativamente este B vARIABLE 175
FUENTEANSTITUTO DE BST)
”PMS‘RHL{WESW ]‘?;;?P‘;‘S‘S) papel del SiStema FUENTEINED lﬂ'ﬂf:r'ﬂ:s;r‘:‘r”f‘
educative de

Formacié6n

Flgura 103. P
~ Profesional actual. v 108,
Lo mismo . : :
d tire LE ABRE UNA VISION INTEGCRADORA DE (Véase la figura 105 variable 175) que demuestra la valoracion de estos elementos,
sucede sobre:
SU PAPEL EN LA SOCIEDAD que son los que en una empresa constituyen el factor de éxito, no ya sblo en
DATOS TOTALES (PORCINTIJE‘S}
cuanto al conocimiento profesional, sino también en cuanto a la capacidad de

. Grado de flexibi-
lidad.

comunicaci6on dentro de la empresa.

J8.9

En su conjunto puede verse que la valoracién global que reallza la empresa sobre
el grado de integracién del joven en la empresa, a través del sistema de Formacion
Profesional, tal como se recoge en la figura 106 (variable 176), es de rechazo al
actual sistema de Formacién Profeslonal, desde la perspectiva més importante de una
ladlls ' empresa como corporacién: la capacidad de integracién del hombre en un proyecto

desarrollar trabajo
[ variasLe 170 comiin.

. Condicién creati-
va innovadora.

en equipo,

FUENTENSTITUTO DE ESTRATEGIA
ENPRESARIL (NUESTRA 143 EMPRESAS)

. Posibilidad de
poder asumir
mayor riesgo. Figura 104.

CONFEBASK CONFEBASK




INTEGRA AL JOVEN EN LA EMPRESA

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

[ vARIABLE 178

FUENTEINSTITUTS OF ESTRATECIA
ENPRESARIAL(WNUESTRA 143 ENPRESAS)

Figura 106.

Parte Quinta ; Qué papel estaria dispuesta a asumir la Empresa Vasca
en el proceso de Formacion Profesional?

CONFEBASK CONFEBASK




X, COMO DEBERIA ORGANIZARSE LA FORMACION PROFESIONAL VASCA Y DE
QUE MEDIOS DEBIERA DE DISPONER

ORIENTACION QUE DEBE DARSE 4 LA
OQRCANIZACION DE LA F.P (I)

Hasta aqul se ha

enjuiciado, desde Ila LA PRACTICA DEBIERA

perspectiva empresarial vasca R
el actual sistema de Formacién
Profesional. También se han LA TEORUIA EN LOS
CENTROS

ido definiendo una serie de
criterios que, a su entender,
serfan los que pudieran DEBIERA FACILITARSE {

. LA FP EN TALLERES
modificar positivamente este UEAPRENDLELIE
proceso de Formacién
Profesional. w38 1000 EREE

REALES
Se ha visto, hasta ahora,
EMPRESAS PEQUENAS

que el grado de insatisfaccién
COORDINAR CON CENTROS | 2 3 4 ]

del actual sistema de Forma- FURNTEASTITUTY B RXTRATEGHA

EMPRESANAL (WURITRA 143 FUPRESAS)

Figura 107.

CONFEBASK
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cién Profesional afecta a:

. Su estructura de formaci6n.

. Su forma de realizar y organizar,

. Su disponibilidad de medios.

. Sus resultados.

. Sobre todo, la falta de Integracién del joven en la empresa.

Pero surge la pregunta de
ORIENTACION QUE DEBE DARSE A LA

como considera la empresa ORCANIZACION DE LA F.P (iI)
vasca gue habla que organlzar
este proceso de Formacion OAR DUENA FORMACION

Profesional, qué medios se ey A

necesitan y cudl es el

COORDINAR TEORIA Y
compromiso que estaria PRACTICA

dispuesta a asumir en un nuevo
disefio del sistema de Forma-

TALLERES INTEREMPRE-
cién Profesional, orientado a FeRIALES FRCILITAN.
un sistema de dualidad, esto
es, de alto protagonismo de la T

empresa en el proceso de RESPONSAB.ORGANOS
EMPRESARIALES

~—

formacién empresarial.

LA RESP BILIDAD
En la figura 108 destaca RE IR CRITROS, 3

un criterio dominante en la RS COeSel  ess)

valoraci6én gque establece el

empresariado vasco cara & 1a  pigyra 108,

forma de configurar el sistema

de formacién empresarial:

Se trata de que deben coordinarse adecuadamente los programas de formacién
tedrica de los Centros de Formacidn con la préctica empresarial, esto es, traza
claramente como criterio, por un lado, la necesaria divisibn de trabajo entre la
formacién docente tedrica y la formacién practica y, por otro lado, hace depender
el éxito del proceso de una eficiente coordinacién entre ambas partes.

CONFEBASK




En la figura 109 (variable 183) puede apreciarse esta posicién, que puede
calificarse también de unanime dentro del mundo empresarial vasco, tal como refleja
el proplo gréfico.

Por consl- DEBEN COORDINARSE LA PRACTICA
EN EMPRESAS Y LA TEORIA EN CENTROS

gulente, el peso DATOS TOTALES (PORCENTAJES)
relevante no es que
quiera asumirlo el

empresariado vasco,

50

40

sino que se trata de 0 -

un nuevo disefio 20

organizativo en el w0F e
que se repartan o 1 - e
papeles y se he :
coordinen EEE vARIABLE 182
eficientemente, FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATECH

EMNPRESARIAL (WUESTRA 143 ENPRESAS)

En este perfil
que reflefja la Flgura 109.
propuesta del
empresariado vasco se pueden apreciar que los criterios relevantes para la
configuracién del proceso de Formacién Empresarial son los sigulentes:

1 - Se concede un amplio papel a los talleres "Interempresariales" que serian
los que faciliten la formaclén practica para empresas con alta especializa-
cién o especializaciones muy especificas de forma que se pueda dar una
respuesta adecuada a estas exigencias. Esta definici6n estd asumida por el
81% de las empresas encuestadas.

2 - La responsabilidad del desarrollo de la Formaclén Profesional, en su
dimensi6n practica, debe ser prioritariamente, funcién de 6rganos colegiados
empresariales, y no de Centros Docentes exclusivamente, posicién que se
asume a si mismo por el 78% de las empresas encuestadas.
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3 - La Formaclén Profesional debiera impartirse en la empresa en su aspecto
préctico, funcién que viene asumida por el 78% de las empresas encuestadas.

4 - La parte teérica debe Impartirse solamente en los centros de Formaci6n
Profesional, lo que se asume a su vez tamblén por el 80% de las empresas.

Puede verse en

LAS EMPRESAS PEQUENAS DEBEN COORDINAR
CON LOS CENTROS DE F.P LAS PRACTICAS

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

los resultados de la
encuesta que estos

cuatro criterios son
unadnimes,
practicamente, en
el conjunto del
mundo empresarial
VaSco.

Hay una
valoracioén
importante en el
sentido de un cierto
Figura 110. rechazo a que la

Formaclién
Profesional se realize en la empresa en talleres de aprendizaje. Esto se puede

E= variBLE 181

FUEKTE:[NSTITUTO DE ESTRATECI
143

apreciar en la figura 110 (varlable 181), en la que prActicamente existe un
porcentaje muy significativo de empresas que no ven de manera dominante en los
talleres la respuesta. Sino que se inclinan por el hecho de que la Formaci6n
Profesional debe darse a partir del segundo afio en los proplos talleres de produccion,
en los procesos reales de la empresa, lo que concibe practicamente en el sistema
dual en términos generallzados. En este sentido se pronuncian una mayoria
significativa de empresas que alcanzan el 70% de las empresas encuestadas.
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En cuanto a las funciones que consideran que deben tener los Centros de
Formacién Profesional en este disefio de la Formacion Profesional pueden recogerse
con los siguientes criterlos:

1 - Que estos Centros deben estar preferentemente orlentados a una formacién
tedrico docente (66% de las empresas encuestadas).

2 - Que la responsabilidad teérico-docente debe ser de estos Centros de
Formacién Profesional, afirmaci6n que recogen a su vez el 80% de las
empresas encuestadas.

Puede, por lo tanto, afirmarse, que la propuesta de disefio organizativo de la
Formacién Profesional que propone el empresariado vasco descansa en los dos
criterios claves de eficlencia de una organizaci6n:

1 - En que debe darse una adecuada divisién de trabajo para centrar las
capacldades en aquello en lo que se tenga una mejor posicion competitiva y
capacidades.

2 - Tienen que coordinarse ambas Instituciones de forma eficlente, sin grandes
costes de coordinacién, y, muy en particular, sin grandes traumas. Aqui esta
el éxito del disefo organizativo y que correspoade claramente a un sistema
dual.

Medlos que se conslderan necesarlos por parte del empresariado vasco para el éxito
en la Formacion Profeslonal

Tal como se recoge en la figura 111, que corresponde al perfll de los elementos
que definen estas necesidades puede evaluarse cual es la posicion que adoptan tanto
desde la perspectiva de la asuncién de roles dentro de ese proceso de Formacion
Profesional como tamblén el problema de su estructura de financlacién.
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PQUIEN DEBE APORTAR Y MANTENER LOS
MEDIOS NECESARIOS PARA LA F.P?

LAS EMPRESAS DEBEN

ASUMIR LOS COSTES \

LA5 EMPRESAS DEBEN

DAR SUBVENCIONES /
LAS EMPRESAS DEBEN \

PONER INSTALACIONES

LAS EMPRESAS DEBEN +——
CEDER TECNOLOGIA

LAS EMPRESAS DEBEN
DISPONER DE PERSONAL

LAS EMPRESAS DEBEN
DISENAR PROGRAMAS

LAS EMPRESAS DEBEN
VALIDAR RESULTADOS | 2 3

FUENTEONTSITOTS 38 SXTRATECIS
EWPASSANIAL (WUESTRL 142 ERPAREST)

.-\

Figura 111.

El criterio bésico en el cual descansa practicamente el papel que los empresarios
vascos se asignan en el proceso de formaci6n empresarial es el siguiente:

Las empresas deben contribuir al disefio de los programas de Formaci6én
Profesional, lo que queda claramente reflejado en las respuestas obtenidas
por una gran mayoria, tal como se refleja en la Figura 112 (Variable 197).

En cuanto a lo que debieran de aportar las empresas en la configuracién de un
sistema de Formacion Profesional eficiente destacan los empresarios vascos los

sigulentes elementos:

1 - Deben asumir las empresas los costes de la Formacién Profesional (solamente
el 39% de las empresas estan dispuestas).




2 - Las empresas deben aportar las instalaclones y organizacién necesaria para
la Formacién Profeslonal (lo asumen 69% de las empresas).

LAS EMPRESAS DEBEN CONTRIBUIR AL 9= Diben e Lig

ROGCRAMAS DE FORMACION
DISENG B8 405 F DATOS TOTALES (PORCENTAJES) empresas las

que realizen
las  aporta-
ciones corres-
dientes a la
disposicién de
tecnologla
adecuada a
los procesos

[ vaRIABLE 197 de formacién

FUENTE:ANSTITUTO DE ESTRATECIA empresarial
EMPRESARGL (NUESTRA 143 EMPREZAS)
(lo asumen el

80% de Ilas
Figura 112. empresas).

4 - Deben disponer las empresas de personal docente adecuado para las
practicas en los talleres de produccién (lo asumen el 57% de las empresas).

Como contrapartida las empresas sefialan que deben ser subvencionadas en esta
tarea de la Formaci6én Profesional, politica que reclaman el 86% de las empresas.

Quizés este puede ser uno de los errores. Lo que tendria que hacerse es mas
bien reducir aquellos costes, que por parte de la Administracién asumen en la
Formacién Profesional, mas que plantearlo en torno a una politica de subvenclones
que llevarifaa la larga a grandes problemas,

También como contrapartida las empresas reclaman su participacién en el control

de los resultados y la validaci6n de los conocimientos a través de los diplomas: el
85% considera que las empresas deben asumir su participacién en la validacién de

CONFEBASK

121

los resultados de la formacién tal como se ve en la figura 113 (varlable 198) por
unanimidad.

LOS CENTROS DE FP Y LA ADMON.PUBLICA
DEBEN VALIDAR LOS CONTENIDOS

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

S5 vaARIABLE 190

TUTD BF
EMPRESARIAL(MUESTRA 148 EMPRESAS)

Flgura 113.
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DISENG DEL CONTROL DE RESULTADOS
DE LA FORMACION PROFESIONAL

ACUERDOS CENTRO Y
y

EMPRESA

MEDIANTE MARCO LEGAL
FLEXIBLE

LA EMPRESA QUE FORMA

X, COMO VALORAR INSTITUCIONALMENTE LOS RESULTADOS DE IA FOR-
MACION PROFESIONAL DESDE LA PERSPECTIVA DEL NUEVO DISENO CHRPL 1 s 7

SOLO LOS CENTROS
1 2 3 4 5

FEENTENETITUTS 84 ESTRATICH
FUPRETAN AL (WUFSTRA: 143 EMPALESE]

Una de las plezas angulares en el disefio del sistema de Formaclén Profesional
es el como se valoran los resultados, esto es, los conocimientos, de forma que detrés
de ese Diploma se encuentre una aceptacién generalizada de los conocimientos Flgura 114.
adquiridos por parte de cualquier empresa, esto es, que se le de universalldad valida

LOS CONTENIDOS DEBEN DISENARSE ENTRE

a los diplomas sin mas requerimlentos. . CENTROS Y ORGANISMOS EMPRESARIALES
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

Para ello deben crearse Instituclones de valoracién que sean las que ademas 0
pongan en juego su propio prestigio y capacidad para resolver el problema de la 50
validez de esos Diplomas con respecto a la aplicacién profesional de los conocimien- 0
tos adquiridos. 30
20

En la figura 114 es donde se recogen los diferentes criterios. 19 » 0 -
L]

S vARIABLE 187

FUENTEINSTITUTO OF ESTRATEGI
EMPRESARIAL (NUESTRA 143 ENPRESAS)

Figura 115.
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El criterio dominante por parte del empresariado vasco es el siguiente:

Deben definirse los contenidos de la Formaclén conjuntamente con los
Centros de Formacloén' Profesional e Instanclas profesionales.

En la figura 115 (variable 187) puede verse, con una total y absoluta coinci-
dencia (96% de las empresas) que este proceso de valoracién debe ser conjunto. Se
rechaza totalmente tamblén el que la valoracién sea sélo de los proplos Centros de
Formacién Profesional, tal como a su vez se recoge en la figura 116 (variable 191).

Hay dos aspectos Importantes en el disefio de los 6rganos de control y validacién
de los conocimientos que deben tenerse en cuenta a la hora del disefio organizativo:

ES SUFICIENTE LA VALIDACION POR i = Ols (deien
PARTE DE LOS CENTROS
DATOS TOTALES (PORCENTAJES) reallzarse

e st as

valldaciones
de los
diplomas ante
Tribunales o

Comlsiones
que  corres-
pondan a
[ vARIABLE 191 oOrganos co-

FUENTE:ANSTITUTO OF ESTRATECIA le -4 lados
EMPRESARIAL (NUESTRA 143 ENPRESAS)
empresarlales

que asuman la

Flgura 116, responsﬁbil!-

dad del conte-

nido de la formaclén y que no sean empresas aisladas, sino O6rganos
supraempresariales, con lo que estdn conformes el 84% de las empresas.
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2 - Tampoco hay nada en contra en que esta validaci6n no solamente sea
participativa de los Centros de Formacién Profesional y de los empresarlos,
sino que tamblén debe existir representacién de la Administracién Piblica
con lo que estdn también de acuerdo el 83% de las empresas encuestadas.

Puede decirse, por consigulente, que se desplaza el problema de la validacién a
los tres niveles que corresponden suprainstitucionalmente:

. centros de formaci6n, empresarios,

. administracion pablica,

. 6rganos coleglados en los que practicamente domine el criterio de
profesionalidad.

Con ello se busca una garantiay, al mismo tiempo, se miden los esfuerzos de
Empresas y Centros separando el proceso de formaci6n que se realice en las empresas
y en los propios Centros, de su evaluacién profesional.

Pero la configuracibn debe ser dominantemente empresarial. De tal manera que
se afiance el criterio de que las empresas convallden un documento generado por su
propio convencimiento sobre las capacidades generadas, que coincidan con las
necesidades reales de las empresas, desde el punto de vista profesional.
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Como puede apreciarse en la figura nimero 117 la posicién de la empresa vasca
es la siguiente:

FORMACION DE PERFECCIONAMIENTO DE -
PROFESIONALES 1 En principio no

considera necesario
crear mis Centros de

DEBE REALIZARSE EN
LOS CENTROS
/ Formaci6n Profesio-
/ nal especificos para
EREAR CENTRS ESFECI- \ el perfeccionamlento

XII COMO PLANTEARIA LA EMPRESA VASCA A FORMACION EN PERFEC- g

S T s sas considera nece-

CIONAMIENTO PROFESIONAL ria la creaci6n de

estos Centros como

PROCESO URGENTE =+ / b&Se para el desa-
rrollo profesional a
Dentro del conjunto de Formacién Profesional destaca, como se ha visto en el D T— lo que debe afiadirse

2 3 4 5 un 23% que pudieran
estar interesadas.

SE LOS RESULTADOS |

FUENTEINSTITOTO B8 ESTRATFEIA
EWPAESANIAL (WUESTRA: 143 EWPRESAS)

transcurso de este analisls, la gran importancia prioritaria que concede en los
momentos actuales la empresa vasca al perfeccionamlento de los conocimientos
profesionales hoy existentes en su plantilla y, ademas, promover la introduccién de
profesiones y profesionalidad en nuevas tecnologias.

Practicamente  un
45% estéin a favor y
un porcentaje

Figura 117.

Quiere decir que hay una primera fase de adaptacion profesional de las plantillas superior conslderan que no es necesaria la creaci6n de centros especificos.

vigentes para buscar via flexibilidad interprofesional y, al mismo tiempo, de

introduccién de nuevas tecnologlas,una rapida respuesta de adaptacion de la empresa 2 - Lo que sl existe unanimidad bastante generalizada es en que debieran de

utilizarse los Centros de Formacién Profesional existentes, adecuadamente
vasca.
adaptados, tal como puede verse en la figura 118 (variable 199).

Practicamente el 75% de las empresas se inclinan por la utilizacién de
estos potenciales. Lo cual viene a coincidir también con la propia opinién de
los Centros de Formaclén Profesional y la contribucion que ello podia
significar para diseflar unas nuevas orientaciones y potencialidades a los
Centros.
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3 - Se confirma
en esta
respuesta
la inclina-
ci6én a uti-
lizar los
potenclales
de los
Centros de
Formacién
existentes
y ello de
forma muy
intensiva,
tal como
puede

EL PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL
DEBIERA HACERSE EN L0OS CENTROS

DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

VARIABLE 199

FUENTEAINSTITUTO DF ESTRATECIA
EMPRESARIAL.(WUESTRA 143 ENPRESAS)

Figura 118.

DEBEN UTILIZARSE LOS MEDIOS DE LOS
CENTROS DE FORMACION PROFESIONAL

DATOS TOTALES (PORCENTAJES) apreclarse de

manera univoca en
la figura 119
(variable 201), en
la cuéal, préactica-
mente, la totalidad
de las empresas se
inclinan por esta
via,para resolver el

3 VARIABLE 201 problema del
FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATEGIA perfeccionamiento
EMPRESARIAL (MUESTRA 143 ENPRESAS)

profesional.

Figura 119.
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4 - Lo verdaderamente lmportante es ver c6mo la empresa vasca considera muy
urgente este proceso de perfecclonamiento de Formacién Profesional en los
momentos actuales, lo que se recoge de manera también univocaen la figura
120 (variable 202) en la que la totalidad de las empresas dan esta urgencia
al proceso de Formacién Profesional en estos niveles.

Lo que también
queda aceptado, y
de manera
pradcticamente

DEBE DARSE URGENCIA AL PROCESO DE

PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL
DATOS TOTALES (PORCENTAJES)

generalizada, es el
hecho de que este
perfeccionamiento
debiera ser
documentado al

a0

20

10

final con
certificacién o
titulos de los
resultados, por
ejemplo, maestria
Figura 120. en la profesi6n,

etc., de forma que
este proceso se institucionalizase y formalizase; esto es, quedase avalado por una
Comisién que garantizase que detras de ese diploma se han logrado los conocimientos
necesarios, De esta manera se establecerian unos standards de conocimientos, a
poder ser aceptados internacionalmente, que diese, una validez y unas exigencias que
permitan iniciar una solidez importante a todo lo que concierne a la Formacién

B8 vARIABLE 202

FUENTE:INSTITUTO DE ESTRATEGIA
EMPRESARIAL (WUESTRA 143 EMPRESAS)

Profesional.
El 82% de las empresas encuestadas consideran que debe figurar una certificacién

o titulo al final que dé la garantiade que los conocimientos que ahf se reflejan son
reales y corresponden a las necesidades empresariales.
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XIII, COMO CONSIDERA EL EMPRESARIO VASCO QUE DEBE REALIZARSE LA
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA, QUE PAPEL PUEDEN JUGAR LOS
CENTROS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y CUAL SERIA LA
CONTRIBUCION DE LA EMPRESA VASCA

Una de las claves fundamentales para el éxito de la empresa vasca es la
introducci6n de las modernas tecnologlas. Lo que posee importantes impactos, tanto
en cuanto a la divisién de trabajo, la participacién de la empresa en esa division de
trabajo y, muy en particular, tiene consecuenclas significativas para la empresa en
dos dimensiones:

. las exigencias de disposicién de equlpamientos y procesos de alta
tecnologia

. la disposicién de recursos humanos adecuadamente formados en la
utilizaclén de estas modernas tecnologlas.
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El papel de la moderna tecnologiasignifica, por la velocidad de su cambio y por
las miltiples posibilidades o alternativas, el que se ayude a los empresarios, en
particular medianos y pequefos, a que tengan acceso, no sélo visual, sino incluso de
manipulacién de lo que son y de lo que pueden servir para su empresa una moderna
tecnologla.

VALORACION DE LA CREACION DE CENTROS
DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA (TII)

En la medida en la que
estos empresarios puedan
evaluar con su propia UBICARLOS EN CENTROS

preparacién la moderna
tecnologiay la validez para su
actividad, para su forma de
realizar el proceso productivo, A TUHCION DB

implicarla una de los pilares
basicos para que estos
empresarios demandaran
después alta profesionalidad de
acuerdo con esas modernas
tecnologias.

BENEFICIARIA A LA

EMPRESA MEDIA
¥ PEQUENA

POTENCIARIA LA COLA- T
BORACION EMPRESARIAL | 2 3 4 5

En los tiempos modernos,
con la répida evolucién CMRRESARAL CAESTAAL 163 THPAES43)
tecnolégica y las muy diversas

opciones que presentan al Figura 121.
empresario, la introduccién de

la moderna tecnologiano puede quedar en manos de la discrecionalidad por el acceso
casual o no de informacién sobre nuevas técnicas. Deben, de forma rigurosa y
sistematica, acercarse al empresario las miltiples posibilidades, ordenadas y, al
mismo tiempo, ensefi4ndoles su manejo y la relacién entre las capacidades y

prestaciones, su coste y dificultades.

En este sentido los Centros de Transferencia de Tecnologlia constituyen, sin
duda, una innovaci6én puntera para producir esa armonf{a o conexién entre la dispo-
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sicion de las miltlples tecnologiasy la sensibilizacion, conocimiento, e interpretacion
de esas tecnologlas por parte del empresario.

¥ en este sentido el empresario vasco, tal como puede verse en la figura 121
se manifiesta de forma muy clara, y en lineas generales, a favor de Introducir esta
innovaci6n en el Pals Vasco.

Cuales son las consecuencias de la creacién de estos Centros de Transferencla de

Tecnologla?

En cuanto a las consecuenclas de la creacién de estos centros conslderan:

1 - En primer lugar, los empresarios vascos, que seria esa gran puesta a
disposiclén de la moderna tecnologiay el aprendizaje, con bajos costes de
realizacl6n para el empresario pequefio y mediano de modemnas tecnologlas.
Hay unanimidad absoluta entre el empresariado vasco en el 80% de los casos.

2 - En segundo lugar, existe también unanimldad absoluta (86% de las empresas
encuestadas) que ello implicaria el desarrollo de una més estrecha
colaboracién entre las proplas empresas en materia de tecnologia y
formacién.

3 - La creacion de estos Centros de Transferencla de Tecnologla repercutiria
ampliamente en los niveles de formacién de los jovenes y de los profesiona-
les actualmente existentes, posiclén que es altamente valorada, as! mismo,
por la mayoria absoluta de las empresas encuestadas que alcanza un valor
de 90% de las empresas.

Qué carécter deben asumir estos Centros de Transferencia de Tecnologla?
Desde el punto de vista del empresarlo vasco estos Centros de Transferencia de

Tecnologladeben configurarse como centros especlalizados en determinados sectores
y con un amplio radio de influencia espacial, por consiguiente, la méxima Irradiacién
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dentro y fuera del PalsVasco. Esta posicién se defiende claramente por la totalidad
de las empresas vascas encuestadas (89%).

As{ mismo, el cardcter de estos Centros por lo que se refiere a su ubicacién,
consideran que debieran de ubicarse lo mas pr6xlmo, o con los centros de Formacién
Profesional bien desarrollados, de manera que hubiera una sinergia de actualizaci6n
permanente de estos Centros y, al mismo tiempo, potenciacién de su profesorado
(corresponde a una amplia aceptacién por el mundo empresarial vasco que alcanza
al 91% de las empresas encuestadas).

Puede verse que aqul existe una unanimidad con la posicién que también adoptan
los Centros de Formacién Profesional en torno a los Centros de Transferencla de
Tecnologia.

Y cémo se financlarian estos Centros de Transferencla de Tecnologia?

Aqul se plantean, por parte empresarial, tres aspectos que conclernen en la
financiacién:

1 - Se consldera que la infraestructura que definen estos Centros de Transferen-
cia de Tecnologla deblera ser aportada por la Administracién Vasca. Esta
poslcion es la que definen el 90% de las empresas.

2 - En cuanto se reflere a los costes de funcionamiento de estos centros
solamente un 17% de las empresas, de forma muy clara, estan a favor de que
sean las empresas las que asuman estos costes y la direccién, a lo que hay
que afiadir un 26% que pudieran ser favorables a esta postura. Sin embargo,
existe un 51% de empresas que consideran que no es tarea de la empresa.
Esto es un problema clave que debe evaluarse correctamente, puesto que
seriamuy delicado el que en estos Centros de Transferencla Tecnolégica, en
cuanto a su funclonamiento, no juegue la empresa el papel directivo clave
que debe corresponderle en procesos de alta tecnologlia.
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3 - El problema de si durante un periodo inicial de arranque de estos Centros de
Transferencia de Tecnologladebleran ser subvencionados existe nuevamente
unanimidad total por parte del mundo empresarial. Lo que se refleja en que
el 85% de las empresas son partidarias de que en los comlenzos de este
proceso se den ayudas por parte de la Administracién para la puesta a punto
y desarrollo de estos centros.

Y cuél debe ser el papel de la empresa en el disefio y configuracién de los Centros
de Transferencla de Tecnologla?

El que las empresas sean las promotoras o no de estos centros ha quedado
reflejado en las respuestas obtenidas en este estudlo, Existe una clara posicién a
favor del papel predominante de las empresas en la creaclén de los Centros de
Transferencia de Tecnologla en un 35% de las empresas. Otro 34% de las empresas
encuestadas pueden adoptar una postura tamblén muy positiva con respecto a esta
iniciativa. Posiciones contrarias al rol de estos centros y al papel de la empresa se
dan en un 25% de las empresas vascas.

Por consigulente, existe una predisposicién empresarial a iniciarse en un camino
altamente innovador y que, Incluso, dado que se ha propuesto con este andllsis, por
primera vez, la creacién de estos Centros de Transferencia de Tecnologlase puede
observar que ha habido una gran percepclén y sensibilidad para una Iniclativa
innovadora de estas caracter!sticas que permite, con esta masa critica de empre-
sarios dispuestos a iniclarse, un desarrollo que esté garantizado por el éxito.
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Y cuéll es el papel de los centros de Formacién Profesional en el desarrollo y
funcionamiento de los Centros de Transferencia de Tecnologia?

A este respecto hay dos elementos claves para centrar el papel de los centros
de Formacion Profesional con respecto a la creaclén y desarrollo de los Centros de
Transferencia de Tecnologla:

1 - El hecho concreto de que hay unos potenciales de recursos materiales y
humanos que pueden ser utilizados por parte de estos Centros de
Transferencia de Tecnologla potenciando los propios Centros de Formacion
Profesional, alguno de ellos, capacitados para estas nuevas tareas. Asl lo han
entendido nada menos que el 84% de las empresas encuestadas.

2 - En cuanto a la repercusién y utilizacién de profesorado de los Centros de
Formacién Profesional se entiende que puede seleccionarse de este
profesorado los mAs adecuados y preparados para esta funcién y esto se
considera viable por el B3% de las empresas encuestadas.

Puede decirse que hay una coincidencla, practicamente perfecta, entre la opini6n
que tienen los Centros de Formacién Profesional y la que tienen los empresarios,
sobre cuél es el papel que tienen que jugar las Empresas y los Centros, qué pueden
aportar cada uno de ellos, y cuéles van a ser las repercusiones que lmplican para
ambas Instituciones.

Esta implementacion de nuevos productos como los "Centros de Transferencla de
Tecnologlia" son esos procesos Innovadores que pueden tener amplias consecuencias
para la empresa vasca y para ese renacimiento de Centros de Formacién Profesional
de altas prestaciones educativas, profesionales y tecnolégicas.




Parte Sexta : Conclusiones y Recomendaciones
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XIV. VALORACION GLOBAL DEL PROCESO DE FORMACION PROFESIONAL

De forma resumida pueden reflejarse las valoraciones obtenidas en los términos
siguientes:

1. Se ha obtenido una amplia respuesta del conjunto de empresas vascas lo que

facilita una visién bastante representativa de su estructura y de la valoracién que

realizan de la situaclén actual, tanto desde la perspectiva de su situacion
competitiva como por lo que afecta a su relaciébn con los recursos humanos, su

formacién y necesidades.
. El ritmo de crecimiento empresarial en los fltimos afios ha sido muy bajo.
. Las expectativas de crecimiento son prudentemente positivas.
. El grado de actividad internacional es muy bajo.
. La dimensi6n media-alta de las empresas es muy importante.

. La estrategia de adaptacién se vincula practicamente a su propio crecimiento
empresarial mas que en base de allanzas y fusiones,
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. La edad media de las plantillas est4 entre 40/55 afios. . Solamente un tercio de las empresas mantiene relaciones con los centros de

Formaci6n Profesional.
. En un 50% la plantilla es adecuada y en otro porcentaje semejante tiene que
asumir modificaciones. 3. Los escenarios que se plantea la empresa vasca en el futuro inmediato, y que le
exlgen una estrategla de adaptacién, son los slgulentes segln sus prevlisiones.
2. La actlvidad en la empresa vasca en materia de Formacién Profesional puede

concretarse en los sigulentes aspectos. . Esperan un fuerte Incremento de la competencla exterior (62%).

. Se necesita una mejora muy importante de los niveles profesionales de las
plantillas actuales segln el 86% de las empresas.

. En el 21% de los casos consideran que son necesarlas nuevas profesiones en las
plantilias.

. Para el 50% de las empresas se plantea el problema de la necesidad, bastante
perentoria, de personal altamente formado.

. En realidad no existe una gran preocupacién y sensibilidad por el hecho de que
la incorporacién de Espafia en la Comunidad Europea plantea la exigencia de
nuevas divisiones de trabajo.

. La empresa busca una mayor flexibilidad de adaptacién empresarial.

. No se percibe el peso de cambios organizativos necesarios como base para la
adaptacién estratégica; quiere decir, la organizacién no es un elemento

sensible del empresariado vasco.
. La capacidad de formacl6n en las empresas solamente se da de manera muy
selnisfactoria en el 19% de ellas. . Se plantea la necesidad de un desarrollo muy amplio de la capacidad directiva
(57% de las empresas).
. Lo que se busca son colaboraciones interempresariales para poder resolver
eficientemente las exigenclas de formacién (55%). . Existen elevadas exigenclas de alta profesionalidad (51%).
. Solamente pueden cubrirse la necesidad de personal altamente formado en el
26% de las empresas.

. El 55% tlene que desarrollar programas de Formacion Profesional.

. Se necesita formar para nuevas tecnologias (33%).
Solamente un 17% de las empresas asumen en su actlvidad actual Formacién
Profeslonal. 4. Competitividad y Formaclén Profesional en la empresa vasca supone
bésicamente:

. Solamente un 31% de las empresas tienen alumnos en préacticas en el sentido
clasico actual. . Se ha de adaptar el personal en materia de conocimientos profesionales
en el 78% de los casos.
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. El personal con nuevas profesiones abarca el 66% de las empresas. . Se debe mejorar la formaci6n de personal de ventas (81%).

- Estan dispuestos a asumir las empresas el proceso de Formacitn . Se debe hacer un fuerte desarrollo de marketing internacional (74%).
Profesional en un 71% de los casos.

6. Orientaciones preferenciales de la cultura de la empresa vasca.
. Existe una posicién altamente positiva en la Formacion Profesional de

los jovenes para el éxito empresarial futuro, . Orientaci6én basicamente a la calidad como estrategia prioritaria (88%).

. Se van a plantear serlas dificultades de disposicion de personal cualificado en . Orlentacién también prioritaria a la profesionalidad en el personal para
el 70% de las empresas. garantizar el éxito (87%).

. Preocupa seriamente la falta de preparacién y Formacién Profesional en . Orientaci6n a la tecnolog!a (87%).
un 69%.

. Orientaci6én a la innovacién (74%).
. Se precisan "Centros de Transferencia de Tecnologla" (58%).

. Orientaci6n a la marca (69%).
. Estan dlspuestas a una mayor colaboracién interempresarial para formaciones .
modernas tecnologlas (63%). . Orientaci6n a la Investigacién y Desarrollo (67%).

5. Las exigenclas que plantea la empresa para Incrementar su competitividad . Desarrollo de capacldad comerclal (66%).
deben centrarse en:
7. La estrategla global que disefla la empresa vasca, de acuerdo con las respuestas
. Una mayor flexibilizaclén de los entornos empresariales, particularmente obtenidas, puede centrarse en los sigulentes términos:
laborales y fiscales.
. Una mejora de costes, esto es, reduccién de costes y diferentes prestaciones.
. A pesar de todo se estd, y se sigue extrapolando, por parte del empresariado,

el comportamiento que corresponde a entornos cerrados como los vigentes . Mejores niveles de competitividad,

hasta la época reciente y no se plantean las caracteristicas de los nuevos

entornos. . Las alianzas de mercados y productos solamente la consideran el 27%,
. Se trata de reducir fuertemente los costes unitarios (81%) . Las fusiones con empresas extranjeras se estiman por un 28%.
. Se tlene que mejorar la comerclalizacion (96%). . Las fusiones con empresas nacionales las estiman en un 32%.
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. El crecimiento propio considera el 79% de las empresas que deben ser su 9. Las repercusiones o los recursos humanos en relacion con los procesos de
estrategia normal. adaptacién de la empresa vasca suponen las sigulentes exigencias:

. Se trata de desarrollar mayor agresividad en los mercados (86%). . Hay una baja capacidad de mando y esto hay que mejorarlo.

. Mantener las actuales cuotas de mercado (53%). . Hay un bajo nivel de aceptacién de responsabilidad y es necesario elevarlo.

. Solamente prevé en un 32% de las empresas que tenga que ajustar los . La formacién actual no es suficiente (80%).

programas de productos, lo cual es bastante sorprendente.
. La prioridad de Formacién Profesional de las plantillas actuales es la clave
8. Los problemas prioritarios de adaptacién estratégica que tiene que plantearse la (81%).
empresa vasca pueden centrarse en los sigulentes:
. Implica el desarrollo de nuevas tecnologiasen el 55% de las empresas.
. A largo plazo:
. Hay problemas de restructuracién de plantillas en el 45%.
. Falta y necesidad de preparacién de directivos.
. Necesidad de formar profesionalmente al personal. . Sé6lo hay capacidad de formacién en moderna tecnologiaen el 24% de las
empresas.
. A corto plazo:
. La movilidad interprofesional debe darse en mas del 78% de las empresas.
. Elevado coste que Imponen los entornos demasiado rigidos.
. Falta de personal preparado. . La Incorporacién de personal altamente profesionalizado va a afectar al 75%
de las empresas.
. No considera que le pueda afectar muy negativamente y que lo puede resolver
los aspectos siguientes: . Va haber una fuerte demanda de j6venes formados en los proximos tres afos
lo que afecta al 86% de las empresas.
. Recursos flnancieros.
. Imagen. . El 86% de las empresas estd dispuesto a asumir tareas de Formacién Profesio-
. Organizacién empresarial. nal.
. Cambios de tecnologla.
. Informacién sobre la competencia exterior. . Se necesita un alto nivel de especlalizacién en el 91% de las empresas.




10. Las necesldades de recursos humanos que se estiman en los procesos empresa- . Las ensefianzas no se ajustan a los conocimientos actuales profesionales (76%).
riales como consecuencla de la renovacion generacional y de las nuevas
profesiones afecta cuantitativamente en los términos sigulentes: . Los programas no corresponden a la realidad profesional (77%).
. Hasta un 10% de la plantilla al 36% de las empresas. 12, Coémo evalia el empresarlo vasco la organizacién actual del proceso de Formacion
Profesional:

. Entre un 10/25% de la plantilla al 25%.
. La organizacién actual es demasiado funcionarial.
. Entre el 25/50% de la plantilla al 10%,
. No puede asumir las nuevas tecnologlas con la dindmica y rapidez necesaria.
. Mas del 50% al 7%.
. Son muy dificilesde adaptar en estas organizaciones de Formacién Profesional
. Significa que en los préximos tres/cinco afos se tiene que reallzar un esfuerzo la dindmica profesional.
histérico de Formaci6n Profesional.
. No deben depender de la Administracién Piblica.
. Se prefiere el personal del entorno en el 78% de las empresas.
. No fomentan iniciativas y no es creativa,
. Se prefiere personal con practicas profeslonal en el 80% de las empresas.
. No dispone de los medios necesarios.
11. La actual Formacién Profesional en la empresa vasca se valora en los términos

sigulentes: . La capacidad docente es insatlsfactoria.
. Faltan conocimientos préacticos (38%). . La necesidad de mejorar los conocimlentos tecnol6gicos de los docentes es
prioritario.

. Los alumnos no han vivido la empresa, lo que es prioritario.
. La posici6n, sin embargo, de las empresas es altamente positiva para el

. Los periodos de incorporacién son muy largos y costosos, tardan més de un afio desarrollo de una estrecha colaboraci6n entre Centros de Formacién
(86%). Profesional y empresa.
. Son Insuficlentes los conocimientos tedricos 72%. . Las empresas estar{andispuestas a aportar tecnolog!aconforme a las exigencias

de formacion actuales,
. Se rechaza la actual estructura de Formacion Profesional.
. Se plde una organizacién menos burocrédtica y més empresarial en funcién del
disefio de tipo o sistema dual.

CONFEBASK CONFEBASK
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13. Como se valora los resultados de la actual Formacién Profesional por parte de
la empresa vasca:

. Todas las empresas se inclinan por el cambio hacia un sistema dual.

. Se valoran negativamente los resultados actuales.

. Los resultados actuales no corresponden a la realidad de la empresa.

. Se hace mas Insuflciente la oferta de Formacién Profeslonal existente
conforme a las nuevas necesidades tecnolégicas.

. Hay grandes lagunas en la Formaclén Profesional.

14. Tres son las caracterlsticasfundamentales que estima el empresariado vasco que
deben caracterizar a una organizaclén eficiente de la Formaclén Profesional.

. Debe cubrir las verdaderas necesidades de la economla,

. Debe potenclar la economia.

. Debe integrar mejor al Joven.

. Debe contribuir de forma importante a paliar el paro juvenil.

15. El como deberla organizarse la Formacién Profesional en el Pals Vasco lo ven
sus empresarios en los términos sigulentes:

. Preferencia total al sistema dual.

. Desarrollo interempresarial para poder resolver el problema de las especializa-
clones.
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. Responsabilidad con o6rganos colegiados empresariales en el disefo, fun-
cionamiento y control de la Formacion Profesional,

. La formacién practica debe realizarse en los procesos de produccibn reales y
en talleres de aprendizaje.

Los centros de formacién teérica deben estar perfectamente coordinados con

los de formaclén practica en las empresas.
. Las empresas deben controlar la direccién de los procesos de formacién.

. La formacién empresarial exige una financiacién, segin el empresariado, por
parte del sector piiblico.

. Las empresas tlenen que preparar personal docente.
16, Como se deben valorar los resultados de la Formaclén Profesional.
. De acuerdo con el sistema dual el control, en los diplomas, debe emitirse por
6rganos Imparciales compuestos con representacién empresarial, de par-

ticipaclén de los Centros y de la Administracién Puablica.

. Se acepta, en términos generales, el que sea el empresariado responsable
del control en 6rganos supraempresariales.

17. La formacién en perfeccionamientos profesional debe constituirse como:

. La tarea més urgente de la empresa para actuallzar sus plantillas profesional-
mente.

. Implica un Importante esfuerzo empresarial.
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. No creen que es necesario crear centros nuevos sino utilizar los potenclales
actuales, desarrollando conjuntamente dentro de un sistema dual, el proceso de

formacion.

. Debe extenderse un certificado de maestriapor una institucién supraempresa-
rial y de Centros que de garantlasreales sobre los conocimientos logrados.

18. En cuanto a la creacion de Centros de Transferencla de Tecnologia se considera,
por parte del empresariado vasco:

. Como una de las medidas urgentes para la implementacion tecnolégica.

Se darfa un mejor clima de colaboracién entre empresas en los niveles

tecnol6gicos en otras Areas,

. Incrementaria notablemente el "tirén" de alta profesionalidad y significaria
una mejora radical en la economia vasca.

Debieran desarrollarse por las empresas aprovechando al méximo las
capacidades de los Centros en espaclos y personal.

. En cuanto a su aspecto financiero se considera que:

. Debe tener una importante aportacién de financiacién pablica en la

infraestructura.

. Debe contribuirse, por parte del sector piblico, en los periodos de
arranque y en parte del mantenimiento.

. La organizacién debe ser dominantemente empresarial.

. Significariaun potencionamiento muy importante de los Centros de Formaci6n
y llevariaa una estrecha colaboracién entre estos y las empresas.

CONFEBASK
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Desarrollaria de manera importante la potencialidad de los Centros de
Formaclén Profesional.

Recomendaciones que pueden plantearse.

1 - De acuerdo con los resultados obtenidos tanto en la encuesta de Formacién
Profesional por parte de los Centros como por parte de los empresarios esta
claramente perceptible la viabilidad del desarrollo del sistema de Formacién
Profesional de carActer dual propuesto en el Documento III.

2 - Dada la valoracion altamente negativa de la actual forma de Formaci6n
Profesional y la predisposicién del mundo empresarial a la colaboraciéon con los
Centros se propone ya el desarrollo de programas pilotos conjuntos sobre una
serie de profesiones.

3 - Se deben seleccionar una serie de Centros de Formacién Profesional y docentes
para integrarlos en el nuevo programa.

4 - Se debe preparar al personal que vaya a asumir los nuevos programas de acuerdo
con contenidos de Formacién Profesional que se hayan establecido previamente
en colaboracién con el Instituto Aleméan de Formaci6n Profesional (en cuanto a
contenidos, medios, formacién, ete.).

5 - Propondriauna colaboracién estrecha con los 6érganos de concesion de diplomas
también de la Repiblica Federal de Alemania a los efectos de un reconocimiento
internaclonal de los diplomas una vez aplicados los mismos contenidos o
semejantes.

6 - Se deblera desarrollar inmediatamente, y en forma paralela, los Centros de
Perfecclonamlento de Formaclon Profesional eligiendo algunas de las profesiones
de méas urgencia en el cambio.
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7 - Se debe desarrollar al menos un Centro de Transferencia de Tecnologla para

areas o sectores de "fuerte tiro" en los momentos actuales.

8 - Se deben diseflar ya los sistemas de valoracién y diplomas, as! como definir la

forma en la cual se va a valorar,

9 - Se deben estimar los medios necesarios para afrontar este proyecto y estimarlo
para un periodo de tlempo de 3 afios.

10 - Se debe proceder a una divulgacién piblica muy Importante de ventajas y
desventajas de este sistema recoglendo las valoraciones y criterios establecidos

en el Documento II1.

11 - Puede decirse que se dan las condiciones para el éxito del camblo organizativo
en los procesos de Formacién Profesional en el PalsVasco.




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58

